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Installation du serveur AD

Détail des étapes
En premiere étape on déploie les binaires...

= Gestionnaire de serveur - | o[

«« Tableau de bord - #é} | r Gérer  Outils  Afficher  Aide

Ajouter des rdles et fonctionnalités

Supprimer des réles et fonctionnalités

i& Tableau de bord BIENVENUE DANS GESTIONNAIRE DE SERVEUR F—

-
B Serveur local

Créer un groupe de serveurs

:-il TOUS- les Ser\n'eUII'S X o CO ,«Iflg urer ce serveur Propriétés du Gestionnaire de serveur
B Services de fichiers et d... DEMARRAGE _
RAPIDE B
2 Ajouter des roles et des fonctionnalités
3 Aionter datn -
3 Ajouter d'autres serveurs a gérer
NOUVEAUTES .
4 Creer un groupe de serveurs
Masquer
EN SAVOIR PLUS
Réles et groupes de serveurs
Réles: 1 | Groupes de serveurs : 1 Nombre total de serveurs : 1
= Services de fichiers et -
[} B Serveur local 1
de stockage
FAN o e o -2 L TP . -
= Assistant Ajout de réles et de fonctionnalités == -

SERVEUR DE DESTINATION

Avant de commencer LEINT-AD

s e mRTTEr R Cet Assistant permet d'installer des réles, des services de réle ou des fonctionnalités. Vous devez

déterminer les réles, services de rdle ou fonctionnalités a installer en fonction des besoins informatiques
Type d'installation de votre crganisation, tels que le partage de documents ou I'hébergement d'un site Web,

Sélection du serveur . ) . i ) -
Pour supprimer des réles, des services de réle ou des fonctionnalités :
Démarrer I'Assistant Suppression de rdles et de fonctionnalités
Avant de continuer, vérifiez que les travaux suivants ont été effectuds:

* Le compte d'administrateur posséde un mot de passe fort
* Les paramétres réseau, comme les adresses |P statiques, sont configurés
* Les derniéres mises a jour de sécurité de Windows Update sont installées

Si wous devez vérifier que I'une des conditions préalables ci-dessus a été satisfaite, fermez I'Assistant,
exécutez les étapes, puis relancez I'Assistant.

Cliquez sur Suivant pour continuer,

[] Ignorer cette page par défaut
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Avant de commencer

Sélection du serveur

Avant de commencer

Type d'installation

Roles de serveurs

Foncticnnalités

SERVEUR DE DESTINATION

Sélectionner le type d'installation LBINT-AD

Sélectionnez le type d'installation. Vous pouvez installer des riles et des fonctionnalités sur un
ordinateur physique ou virtuel en fonctionnement, ou sur un disque dur virtuel hors connexion.

(®) Installation basée sur un réle ou une fonctionnalité
Configurez un serveur unique en ajoutant des rdles, des services de réle et des fonctionnalités.

) Installation des services Bureau 3 distance
Installez les services de rdle nécessaires 3 l'infrastructure VDI (Virtual Desktop Infrastructure) pour
déployer des bureaux basés sur des ordinateurs virtuels ou sur des sessions,

<Précédent|| Suivant > | | Installer || Annuler

SERVEUR DE DESTINATION

Sélectionner le serveur de destination s

Sélectionnez le serveur ou le disque dur virtuel sur lequel installer des réles et des fonctionnalités,

(®) Sélectionner un serveur du pool de serveurs

() Sélectionner un disgue dur virtuel

Pool de serveurs

Filtre :

Nom Adresse IP Systéme d'exploitation

LBINT-AD . 168.102. Microsoft Wind

1 ordinateur(s) trouvé(s)
Cette page présente les serveurs qui exécutent Windows Server 2012 et qui ont été ajoutés a l'aide de la

commande Ajouter des serveurs dans le Gestionnaire de serveur. Les serveurs hors ligne et les serveurs
nouvellement ajoutés dont la collection de données est toujours incompléte ne sont pas répertoriés,

<Précédent|| Suivant = | | Installer || Annuler
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Ajouter les fonctionnalités requises pour Services AD
D57

Vous ne pouvez pas installer Services AD DS sauf si les services de
rile ou les fonctionnalités suivants sont également installés.

[Outils] Gestion de stratégie de groupe
4 Cutils d'administration de serveur distant
4 Qutils d'administration de réles
4 Qutils AD DS et AD LD3
Madule Active Directory pour Windows PowerShell
4 Outils AD DS
[Owtils] Centre d'administration Active Directory

[Qutils] Composants logiciels enfichables et outils e

< | T | |7

Inclure les outils de gestion (si applicable)

Ajouter des fonctionnalités Annuler

SERVEUR DE DESTINATION

Sélectionner des fonctionnalités e

Sélectionnez une ou plusieurs fonctionnalités a installer sur le serveur sélectionné.

Avant de commencer

Type d'installation Fonctionnalités Description
Sélection du serveur o re——r— A Gréce 3 I'assistance & distance, vous
Réles de serveurs = _ _ {ou une personne du support
: [] Base de données interne Windows technique) pouvez aider les
Fonctionnalités [] BranchCache = utilisateurs & résoudre leurs
AD DS [] Chiffrement de lecteur BitLocker probll_'ames ou & répondre 4 leurs
i i i = questions en rapport avec leur PC,
Confirmation L] Client d'impression Internet Vous pouvez afficher et prendre le
[ Client pour NFS contrdle du Bureau des utilisateurs
[ Client Telnet pour dépanner et résoudre les
) problémes, Les utilisateurs ont
L Client TFTP également |a possibilité de salliciter
[ Clustering avec basculement I'aide de leurs amis ou de leurs
[[] Compression différentielle 3 distance collégues de travail.
[] Data Center Bridging
[] Déverrouillage réseau BitLocker
[[] DirectPlay
[] Equilibrage de Iz charge réseau | |
<| [ | ]

|<Pré|cédent|| Suivant > | | Installer || Annuler
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- - - - SERVEUR DE DESTINATION
Services de domaine Active Directory LBINT-AD
Avant de commencer Les_sennces de dom{a[ne ;{\\Ftnfe DIrECtDI"_'!l' (AD DS) stoc!cent des informations sur les ut|!|s_ateurs, les
ordinateurs et les périphériques sur le réseau. Les services AD DS permettent aux administrateurs de
Type d'installation gérer ces informations de fagon sécurisée et facilitent le partage des ressources et la collaboration entre
Salaction du serveur les utilisateurs. lls sont aussi nécessaires pour certaines applications fonchionnant avec annuaire, telles

que Microsoft Exchange Server, et pour d'autres technologies Windows Server, telles que les Stratégies
Rdles de servaurs de groupe.

Fonctionnalités .
A noter:

Confirmation * Pour veiller & ce que les utilisateurs puissent quand méme se connecter au réseau en cas de panne
de serveur, installez un minimum de deux contréleurs de domaine par domaine.

* Les services AD DS nécessitent qu'un serveur DNS soit installé sur le réseau. Si aucun serveur DNS
n'est installé, vous sersz invité & installer le réle de serveur DNS sur cet ordinateur,

* Linstallation des services de domaine Active Directory installe aussi les espaces de noms DFS, la
réplication DFS et les services de réplication de fichiers nécessaires aux services de domaine Active
Directory.

<Précédent|| Suivant > | | Installer || Annuler

SERVEUR DE DESTINATION

Progression de l'installation LBINT-AD

Afficher la progression de l'installation

o Démarrage de l'installation

Gestion de stratégie de groupe
QOutils d'administration de serveur distant
Outils d’administration de réles
Outils AD DS et AD LDS
Module Active Directory pour Windows PowerShell
Qutils AD DS
Centre d'administration Active Directory

Composants logiciels enfichables et outils en ligne de commande AD DS

Services AD DS

Vous pouvez fermer cet Assistant sans interrompre les tiches en cours d'exécution. Examinez
leur progression ou rouvrez cette page en cliquant sur Notifications dans la barre de
commandes, puis sur Détails de la tache.

Exporter les paramétres de configuration

<P‘ré1:édent|| Suivant > | | Installer || Annuler
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SERVEUR DE DESTINATION

Progression de l'installation (BNT-AD

Afficher la progression de ['installation

o Installation de fonctionnalité
—
Installation démarrée sur LEINT-AD

Gestion de stratégie de groupe
Qutils d’administration de serveur distant
Outils d’administration de réles
Qutils AD DS et AD LDS
Meodule Active Directory pour Windows PowerShell
Qutils AD DS
Centre d'administration Active Directory

Composants logiciels enfichables et outils en ligne de commande AD D5

Services AD DS

Vous pouvez fermer cet Assistant sans interrompre les taches en cours d'exécution. Examinez
leur progression ou rouvrez cette page en cliquant sur Motifications dans la barre de
commandes, puis sur Détails de la tache.

Exporter les paramétres de configuration

<Précédent|| Suivant > | | Fermer || Annuler

Viens ensuite la configuration de I’AD a proprement parlé....

“ Tableau de b ) | FA Gérer  Outils  Afficher  Aide

Configuration post-déploiement
Tableau de bord BIENVEN! I ]
i Sener e E:[))nfiguration requise pour : Services AD DS a LBINT-
Wi Tous les serveurs Promouvoir ce serveur en contréleur de domaine |OC8 |
1 AD DS 2
_ DEMARRA o Installaticn de fonctionnalité | X
WE Services de fichiers et d... P RAPIDE ——
Installation réussie sur LBINT-AD. ffonctionnalités
Ajouter des réles et fonctionnalités b o gerer
g Details de la téche eurs
Masquer
EN SAVOIR PLUS
Réles et groupes de serveurs
Réles:2 | Groupesdeserveurs:1 | Nombre total de serveurs : 1
P Services de fichiers et
il ADDs
de stockage
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La console Gestionnaire de serveur nous informe des taches restantes ...

On clique sur Promouvoir ce serveur en contréleur de domaine

5 , 2 SERVEUR CIBLE
Configuration de déploiement LBINT-AD

Configurati

Sélectionner I'opération de déploiement

Ciptions du conirdleur de... ) i i i
0 Ajouter un contréleur de domaine & un domaine existant

i yEel fElE A ) Ajouter un nouveau domaine 3 une forét existante

Chemins d'accés ®) Ajouter une nouvelle forét

Examiner les options } . . ) )
. Spécifiez les informations de domaine pour cette opération
\Erification de la configur...

Nom de domaine racine : Ibilocal

En saveir plus sur la configurations de déploiement

<Précédent|| Suivant > | | Installer || Annuler
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c A c SERVEUR CIBLE
Options du controleur de domaine LBINT-AD

Configuration de déploie. .. o . . ; . .
Sélectionner le niveau fonctionnel de la nouvelle forét et du domaine racine

Options du con

Options DNS

Niveau fonctionnel de la forét : | Windows Server 2008 R2 | A |

Options supplémentaires Niveau fonctionnel du domaine : | Windows Server 2008 R2 | - |

Chemins dacces Spécifier les fonctionnalités de contrdleur de domaine

Examiner les options Serveur DNS (Domain Name System)

\&rification da |2 configur... Catalogue global (GC)

[] Contréleur de domaine en lecture seule (RODC)

Taper le mot de passe du mode de restauration des services d'annuaire (DSRM)

Mot de passe : [TTTTTYY]

Confirmer le mot de passe : sessssee

En savoir plus sur la options du contrileur de domaine

<Préu:édent|| Suivant = | | Installer || Annuler

O pti ons DNS SERVEUR CIBLE

LBINT-AD

| A, Il est impossible de créer une délégation pour ce serveur DNS car la zone parente faisant autorité est intro... Afficher plus =~ X

Configuration de déploie... . . .
Spécifier les options de délégation DNS
COptions du contréleur de.. )
[] Créer une délégation DNS
Options supplémentaires
Chemins d'accés
Examiner las options

\érification de la configur...

En savoir plus sur la Délégation DNS

<Pré|cédent|| Suivant > | | Installer || Annuler

On clique Suivant...
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c - c SERVEUR CIBLE
Options supplémentaires LBINT-AD

Configuration de déploie...
Options du contréleur de..
Options DNS

Wérifiez le nom MNetBIOS attribué au domaine et medifiez-le si nécessaire.

Le nom de domaine NetBIOS : LEI

Chemins d'accés
Examiner les options

VErification de |a configur...

En savoir plus sur la options supplémentaires

<Précédeni|| Suivant > | | Installer || Annuler

. 0 » SERVEUR CIBLE
Chemins d'accés LBINT-AD

Configuration de déploie...
Options du conirleur de...
Options DNS

Spécifier 'emplacement de la base de données AD DS, des fichiers journaux et de SYSVOL

Dossier de la base de données : CAWindows\NTDS
Options supplémantairas Dossier des fichiers journaux : CAWindows\NTDS
Dossier SYSVOL : CAWindows\SYSVOL

Examiner les options

VErification de |2 configur...

En savoir plus sur la Chemins d'accés Active Directory

<Précédent | | Suivant> | | installer | | Annuler

Classique...
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Options DNS
Options supplémentaires

Chemins d'accés

Verification de la configuration requise

Examiner les options

Configuration de déploie...

Crptions du contréleur de...

Werification de la configur...

Wérifiez vos sélections :

Configurez ce serveur en tant que premier contrdleur de demaine Active Directory d'une
nouvelle forét.

Le nouveau nom de domaine est « |bilocal =, C'est aussi le nom de la nouvelle forét.
Nom NetBIOS du domaine : LBI
Niveau fonctionnel de la forét : Windows Server 2008 R2
Niveau fonctionnel du domaine : Windows Server 2008 R2
Options supplémentaires :
Catalogue global : Oui

Serveur DNS : Oui

Ces paramétres peuvent étre exportés vers un script Windows PowerShell pour

SERVEUR CIBLE
LEINT-AD

W

automatiser des installations supplémentaires Afficher le script

En savoir plus sur la options d'installation

<Précédent|| Suivant = | | Installer || Annuler

SERVEUR CIBLE
LBINT-AD

| & Toutes les vérifications de la configuration requise ont donné satisfaction. Cliquez sur Installer pour comme...Afficher plus

H3

Configuration de déploie...

Options du contrdleur de...

Options DNS
Options supplémentaires
Chemins d'accés

Examiner les options

ification de la configur...

La configuration requise doit étre validée avant que les services de domaine Active Directory soient

installés sur cet ordinateur

Réexécuter la vénfication de la configuration requise

 Voir les résultats

A Les contrleurs de domaines Windows Server 2012 R2 offrent un paramétre séeurisé
par défaut nommé « Autoriser les algorithmes de chiffrement compatibles avec
Windows NT 4.0 =. Ce paramétre empéche ['utilisation des algonthmes de chiffrement
faibles dans des sessions sur canal securise.

Pour plus de détails & ce sujet, voir 'article 942564 de |a Base de connaissances (http://
gomicrasoft.com/fwlink/7Linkld=104751).

Il est impossible de créer une délégation pour ce serveur DNS car la zone parente
faisant autorité est introuvable ou elle n'exécute pas le serveur DNS Windows. Si vous
procédez & llintégration avec une infrastructure DNS existante, vous devez

W

A Sivous cliguez sur Installer, le serveur redémarre automatiquement & l'issue de I'opération de

promotion.

En savoir plus sur la conditions préalables

<Précédent|| Survant > | | Installer || Annuler
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Par la suite le redémarrage est direct...sans avertissement !

=) Gestionnaire de serveur
« Tableau de bord - {?) | I' Gérer  Outils  Afficher  Aide

NOUVEAUTES . ) ~

— 4 Créer un groupe de serveurs

I8 Tableau de bord

i Serveur local

ii Tous les serveurs Masquer
EM SAVOIR PLUS

Réles et groupes de serveurs

Réles: 0 | Groupes de serveurs: 1 Nombre total de serveurs : 1
@ Serveur local 1 BE Tous les serveurs 1
@ Facilité de gestion @ Facilité de gestion
Evénements Evénements
Services Services =
Performances Performances
Résultats BPA Résultats BPA

On configure les redirecteurs suivants sur le services DNS :
Primaire : 8.8.8.8.

Secondaire 8.8.4..4

Utiliser les indications de racine et la récursivité : désactivé !

On crée la zone de recherche inversée pour 192.168.102.x avec les options par défaut.

IE ne pas utiliser les paramétres recommandé ( a cause de smartscreen )

Windows update : ne pas rechercher les mises a jours ( pour le moment le serveur est le seul DC un
arrét peut couper les services et appli métier... )

Probleme le réseau local est vue comme un réseau public ce qui va laisser un réseau fermé par le
pare- feu Windows.



Partouche David © Livrable Installation d’une solution Dynamics CRM 2011

1T _A‘E« Réseau et Internet » Centre Réseau et partage v Q,| | Rechercher L

) ) Afficher les informations de base de votre réseau et configurer des connexions
Page d'accueil du panneau de

configuration Afficher vos réseaux actifs

Meodifier les paramétres de la

carte Ibilocal Type d'accés: Internet

. Réseau avec domaine Connexions : Ethernet
Meodifier les parameétres de [H]

partage avancés
Muodifier vos paramétres réseau

? Configurer une nouvelle connexion cu un nouveau réseau

Configurez une connexion haut débit, d'acces a distance ou VPN, ou configurez un routeur ou
un point d'acces,

@ Résoudre les problémes

Diagnostiquez et réparez les problémes de réseau ou accédez 3 des informations de
dépannage.

Yoir aussi
Options Internet

Pare-feu Windows

Aprés redémarrage...on est en domaine.
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Installation du serveur AD CS ( Serveur de certificat)

On choisit de placer ce role pour ne pas avoir un serveur d’infra de plus a gérer...

Avant de commencer

Type d'installation

Sélection du serveur

Fonctionnalitas

Sélectionner des roles de serveurs

SERVEUR DE DESTINATION
LBINT-AD.Ibi local

Sélectionnez un ou plusieurs réles a installer sur le serveur sélectionné.

Roles Description
|| Serveur DHCP A L'accés a distance fournit une kad
. . connectivité transparente via
v s DNS (Install
rewr (Installé) Directiccess, les réseaux VPN =t
L] Serveur Web (IS) le proxy d'application Web.
Services AD DS {Install€) DirectAccess fournit une
[[] Services AD FS (Active Directory Federation Servic] | expérience de COI’:Ir‘IJECtWIlE )
. i ) . . . permanente et géree en continu.
[[] Services AD LD5 (Active Directory Lightweight Dire Le service d'accés & distance N
[ Services AD RMS (Active Directory Rights Manage (RAS) fournit des services VPN =
[] Services Bureau & distance classiques, [C3 FTITAGTLS
. L connectivité de site a site (filiale
[] Services d’activation en volume ou nuage). Le proxy d'application
[[] services d'impression et de numérisation de docu Web permet la publication de
[[] services de certificats Active Directory Certames ap_pllcatu:ms HTTP et
i o . HTTPS spécifiques de votre
[[] services de déploiement Windaows réseau d'entreprise  destination ||
[ [®] Services de fichiers et de stockage (2 sur 12 install d'appareils clients situés hors du
[[] Services de stratégie et d'accés réseau réseau d'entreprise. Le foutage
[T Sarires WSS Mindaws Sanar | lndate Sariresl| v foupmtes fﬂ_nclmnnalltes e
routage classiques, notamment la [—
<| L | B tradictinn d'admccse récaan hd
| < Précédent | | Suivant > | | Installer | | Annuler
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Ajouter les fonctionnalités requises pour Services de
certificats Active Directory 7

Les outils suivants sont requis pour la gestion de cette
fonctionnalité, mais ils ne doivent pas obligatoirement &tre installés

sur le méme serveur.

4 Qutils d'administration de serveur distant
4 Qutils d'administration de rdles
4 Qutils des services de certificats Active Directory
[Outils] Cutils de gestion de l'autorité de certification

Inclure les outils de gestion (si applicable)

Ajouter des fonctionnalités

Services de certificats Active Directory

Avant de commencer

SERVEUR DE DESTIMATION
LBINT-AD.Ibi local

Les services de certificats Active Directory (AD C5) fournissent l'infrastructure de certificats pour prendre
en charge des scénarios tels que les réseaux sans fil sécurisés, les réseaux privés virtuels, la sécurité

Type d'installation IPSec (Internet Protocol Security), la protection d'accés réseau (NAP), le systéme de fichiers EFS

e G EE T (Encrypting File System) et la connexion par carte a puce.

Rdles de servaurs A noter:

Fonctionnalités
* Les paramétres de nom et de domaine de cet ordinateur ne sont pas modifiables aprés l'installation

d'une autorité de certification. 5i vous voulez changer le nom de I'ordinateur, joindre un domaine ou
promouveir ce serveur en contrleur de domaine, effectuez ces modifications avant d'installer

Services de rdle . o . - I .
l'autorité de certification. Pour plus d'informations, consultez Attribution d'un nom a une autorité de

Confirmation certification.

< Précédent | | Suivant > |

| Installer || Annuler
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SERVEUR DE DESTINATION

Sélectionner des services de role T e

I ConneneeT Sélectionner les services de réle a installer pour Services de certificats Active Directory

Type d'installation Services de réle Description

- = . Une autorité de certification sert &
W torité de certificat . . .
e émettre et gérer des certificats.

[ Inscription de I'autorité de certification via le Web Plusieurs autorités de certification

Fonctionnalites ] Répendeur en ligne peuvent étre li¢es pour former une
infrastructure & clé publique.

Sélection du serveur

Rélzs de servaurs

AD C5 [ Service dinscription de périphérique réseau
[] Service Web Inscription de certificats
[] Service Web Stratégie d'inscription de certificats

Confirmation

|<Pré|cédent|| Suivant > | | Installer || Annuler

On coche Inscription de I'autorité de certification via le Web..
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Ajouter les fonctionnalités requises pour Inscription de
l'autorité de certification via le Web 7

WVous ne pouvez pas installer Inscription de I'autorité de certification
via le Web sauf si les services de réle ou les fonctionnalités suivants

sont également installés.

4 Serveur Web (115) L
4 Qutils de gestion
4 Compatibilité avec la gestion 15 6 =
Compatibilité de métadonnées IS 6
[Cutils] Console de gestion 1S
4 Serveur Web
4 Développement d'applications
ASP
Extensions |154P| "

Inclure les outils de gestion (si applicable)

Ajouter des foncticnnalités Annuler

Encore le module en asp...( pb de sécurité )
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SERVEUR DE DESTIMATION

Role Web Server (“S) LBINT-AD bilocal

Les serveurs Web sont des ordinateurs qui vous permettent de partager des informations sur I'Internet,
des intranets ou des extranets. Le réle Web Server comprend Internet Information Services (11S) 8.5 avec
Type dinstallation un sécurité, du diagnostic et de I'administration améliorés, un plate-forme Web unifiée qui intégre 115
8.5, ASP.MET, ainsi que Windows Cummunication Foundation.

Avant de commencer

Sélection du serveur

Réles de servaurs A noter:

Fonctionnalités

L'utilisation du Gestionnaire de ressources systéme Windows (WSEM) permet d'assurer un service
AD C5 équitable si le Web sert du trafic, particuliérement lorsque plusieurs rdles sont présents sur cet
ordinateur.

Services de rdls

Linstallation par défaut du rdle de Web Server (I15) comprend l'installation des services de réles qui
wous permettent de senir du contenu statique, d'effectuée de |égéres personnalisations (telles que
Services de rdle les documents par défaut et les erreurs HTTP), de surveiller et de journaliser 'activité du serveur, et
de configurer la compression du contenu statique.

Confirmation
Plus d'informations sur Web Server 1IS
< Précédent| | Suivant > | | Installer | | Annuler
- c c A SERVEUR DE DESTINATION
Selectionner des services de role ENT-AD locsl

R AR T TS Sélectionner les services de rdle a installer pour Serveur Web (115)

Type d'installation Services de role Description
Sélection du serveur i i
P cerveur Web | Le serveur Web fgumﬂ une prise en
3 charge pour les site Web HTML et
Réles de serveurs - o i :
) B 4 Fonctionnalités HTTP communes une prise en charge facultative pour
Fonctionnalitas Contenu statique = les extensions ASP.NET, ASP et
AD C5 Document par défaut Serveur Web. Vous pouvez ut|I|s§r le
| | serveur Web pour héberger un site
Services de réle Erreurs HTTP Web interne ou externe ou pour
Réle Web Server (1I5) Exploration de répertoire four_nfr aux développeur un
[ Publication WebDAY environnement pour créer des
o applications basées sur le Web.
] Redirection HTTP
Confirmation
4 Intégrité et diagnostics
Journalisation HTTP
[J Journal QDEC
[ Joumnalisation personnalisée
Observateur de demandes
Qutils de journalisation ||
—_— .. v
<| [ | [>]

|<Précédent|| Suivant > | | Installer || Annuler
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Avant de commencer
Type d'installation
Sélection du serveur
Réles de serveurs
Fonctionnalités
AD CS

Services de rdle
Réle Web Servar (IIS)

Services de rdls

SERVEUR DE DESTINATION

Confirmer les sélections d'installation e

Pour installer les réles, services de rdle ou fonctionnalités suivants sur le serveur sélectionné, cliquez sur
Installer.

[l Redémarrer automatiquement le serveur de destination, si nécessaire

Il se peut que des fonctionnalités facultatives (comme des outils d'administration) soient affichées sur
cette page, car elles ont été sélectionnées automatiquement. Si vous ne voulez pas installer ces
fonctionnalités facultatives, cliquez sur Précédent pour désactiver leurs cases & cocher,

Serveur Web —
Développement d'applications

ASP
Extensions [SAPI

Foncticnnalités HTTP communes.

Document par défaut
Exploration de répertoire
Erreurs HTTP

Redirection HTTP

-

Exporter les paramétres de configuration
Spécifier un autre chemin d'accés source

<Précédent|| Suivant > | | Installer || Annuler

A nouveau on a besoin de compléter I'installation par la configuration du service...
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AL Tab|ea u de bC‘ r"d Z I I;'ﬁ Gérer QOutils  Afficher  Aide

|, Configuration post-déploie... |
Tableau de bord BIENVENL | :

Configuration requise pour : Services de certificats
Active Directory a LBINT-AD

Configurer les services de certificats Active Director... |Oca |

Serveur local

Tous les serveurs

ADCS :
DEMARRA o Installation de fonctionnalité
AD DS RAPIDE
|

DNS Configuration requise. Installation réussie sur LEINT- fonctionnalites
s AD.|bilocal.

Ajouter des réles et fonctionnalités b o gerer

Services de fichiers et d... P
Détails de |a tache eurs

Réles et groupes de serveurs
Réles:5 | Groupes de serveurs:1 | Nombre total de serveurs : 1

E® ADCsS il ADDs

L Enilit i, . /TP " -

On sélectionne Configurer...

. .- . . SERVEUR DE DESTINATION
Informations d'identification LBINT-AD.bilocal

Specifier les informations d'identification pour configurer les
Services de rdle services de role

Pour installer les services de réle suivants, vous devez &tre membre du groupe Administrateurs
local :

* Utiliser l'autorité de certification autenome

* Inscription de l'autorité de certification via le Web

* Répondeur en ligne
Pour installer les services de réle suivants, vous devez &tre membre du groupe Administrateurs
d'entreprise :

* Autorité de certification d'entreprise

* Service Web Stratégie d'inscription de certificats

* Service Web Inscription de certificats

* Service d'inscription de périphériques réseau

Informations d'identification : LENadministrateur

En savoir plus sur les réles de serveur AD CS

< Précédent| | Suivant > | | Configurer | | Annuler
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. . SERVEUR DE DESTINATION
Services de I'D|E LBINT-AD.Ibi.local

Informations d'identificati.. | Sélectionner les services de role a configurer

Type d'installation Autorité de certification
Inscription de l'autorité de certification via le Web

T dac
ype [] Répondeur en ligne

Clg prives [[] Service d'inscription de périphériques réseau
Chiffrement [] Service Web Inscription de certificats
Nom de I'AC [ Service Web Stratégie d'inscription de certificats
Période de validité

Base de données de certi...

Confirmation

En savoir plus sur les réles de serveur AD CS

<Précédeni| | Suivant > | | Configurer | | Annuler

. . SERVEUR DE DESTINATION
Type d'installation LBINT-ADIbilocal

Informations d'identificati.. | Spécifier le type d'installation de I'AC

Services de rdle

Type ¢ il Les autorités de certification d'entreprise peuvent utiliser les services de domaine Active Directory
] (AD DS5) pour simplifier la gestion des certificats. Les autorités de certification autonomes

Type dAC n'utilisent pas AD DS pour émettre ou gérer des certificats,

Cl2 privés

® Autorité de certification d'entreprise
Chiffrement

Les autorités de certification d'entreprise doivent &tre membres d’'un domaine et sont
MNom de 'aC généralement en ligne pour émettre des certificats ou des stratégies de certificat.

Période de validité
() Autorité de certification autonome

Base de données de certi.. Les autorités de certification autonomes peuvent étre membres d'un groupe de travail ou d'un
Canfirmation domaine. Les autorités de certification autonomes ne nécessitent pas AD DS et peuvent étre
utilisées sans connexion réseau (hors connexion),

En savoir plus sur le type d'installation

< Précédenl| | Survant > | | Configurer | | Annuler
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B o - . SERVEUR DE DESTINATION
Type d'autorité de certification LBINT-ADbiocal

Informations d'identificati... Spécifier le type de IAC

Services de réle

Type d'installation Lorsque vous installez |es services de certificats Active Directory (AD C5), vous créez ou étendez
une hiérarchie d'infrastructure a clé publique (PKI). Une autorité de certification racine se trouve au
sommet de la hiérarchie PKl et émet ses propres certificats aute-signés. Une autorité de

Clé privée certification secondaire regoit un certificat de I'autorité de certification de rang plus élevé dans la
. hiérarchie PKI.
Chiffrement
Nom da IAC ®) Autorité de certification racine

.- s Les autorités de certification racines sont les premiéres voire les seules autorités de certification
Période de validitd . oL -
configurées dans une hiérarchie PKL
Baze de donnéss de carti.

() Autorité de certification secondaire
Les autorités de certification secondaires nécessitent une hiérarchie PKI établie et sont
autorisées & émettre des certificats par l'autonté de certification de rang plus €levé dans la
hiérarchie.

Confirmation

En savoir plus sur le type d'autorité de certification

3 Précédent| | Suivant > | | Configurer | | Annuler
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Clé privée

Informations d'identificati...

Services de rdle
Type d'installation
Type d'AC

Chiffrement
MNom de [AC

Période de validité

Bass de donnéss de ceri...

Confirmation

SERVEUR DE DESTINATION
LBINT-AD.bilocal

Spécifier le type de la clé privée

Pour générer et émettre des certificats aux clients, une autorité de certification doit posséder une
clé privée,
(®) Créer une clé privée

Utilisez cette option si vous n'avez pas de clé privée ou pour en créer une.

(O Utiliser la clé privée existante

Utilisez cette option pour garantir la continuité avec les certificats émis antérieurement lors de
la réinstallation d'une AC.

() Sélectionner un certificat et utiliser sa clé privée associde
Sélectionnez cette option s'il existe un certificat sur cet ordinateur ou pour importer un
certificat et utiliser sa clé privée associée,

) Sélectionner une clé privée existante sur cet ordinateur

Sélectionnez cette option si vous avez conservé les clés privées d'une installation antérieure
ou pour utiliser une clé privée d'une autre source.

En savoir plus sur la clé privée

<Précédent| | Suvant > | | Configurer | | Annuler

SERVEUR DE DESTINATION

Chiffrement pour lautorité de certification LBINT-ADIbilocal

Informations d'identificati...

Services de rdle
Type d'installation
Type d'AC

Clg privas

Nom da [AC

Période de validité

Bass de donnéss de ceril...

Confirmation

Spécifier les options de chiffrement

Sélectionnez un fournisseur de chiffrement : Longueur de la clé:

| RSA#Microsoft Software Key Storage Provider [+][ 2048 -]

Sélectionnez 'algorithme de hachage pour signer les certificats émis par cette AC :

SHAZ56
SHAZ34
SHAS12
SHAT

[] Autorisez linteraction de I'administrateur lorsque I'autorité de certification accéde & la clé
privée.

En savoir plus sur le chiffrement

2 Précédent| | Suivant > | | Configurer | | Annuler
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. . . ) SERVEUR DE DESTINATION
Nom de l'autorité de certification LBINT-AD Ibilocal

Informations d'identificati... Spécifier le nom de I'AC
Service: de rdle

Type d'installation Tapez un nom commun pour identifier cette autornté de certification. Ce nom est ajouts a tous les

certificats &mis par l'autorité de certification. Les valeurs des suffixes du nom unique sont générées

Type diaC automatiquement, mais elles sont medifiables.
Clg privee
. Nom commun de cette AC:
Chiffrement
Ibi-LBINT-AD-CA
Période de validité Suffixe du nom unique :
Base de données de certi... DC=lbi,DC=local

Confirmation

Apergu du nom unique :
CN=Ibi-LEINT-AD-CA,DC=Ibi,DC=local

En saveir plus sur le nom de l'autorité de certification

< Précéden1| | Suivant > | | Configurer | | Annuler

. L SERVEUR DE DESTINATION
Période de validité LBINT-AD.Ibilocal

Informations diidentificati.. | Spécifier la période de validite
Services de réle
Type d'installation
Type d'AC

Clg privas

Sélectionnez la période de validité du certificat généré pour cette autorité de certification :

15 [ Années [~]
Date d'expiration de I'AC : 09/10/2028 14:51:00

Chiffrement La période de validité configurée pour ce certificat d'autorité de certification doit dépasser la
MNom de [AC pérode de validité pour les certificats quelle émettra,

Bass de donnéss de certi...

Confirmation

En savoir plus sur la période de validité

<Pré|cédent| | Suivant > | | Configurer | | Annuler
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SERVEUR DE DESTINATION

Base de données de l'autorité de certification LBINT-AD.biocal
Informations d'identificati...  Spécifier les emplacements des bases de données
Services de rdle
Type d'installation Emplacement de la base de données de certificats :
Type d'aC CAWindows\system32\Certlog
AL[psE Emplacement du journal de la base de données de certificats :
Chiffrement CAWindows\system32\Certlog
Mom de 'AC

Periode de validits

Confirmation

En savoir plus sur la base de données de ['autorité de certification

<Précédenl| | Suivant > | | Configurer | | Annuler

SERVEUR DE DESTINATION

Confirmation LBINT-AD.Ibilocal
Informations didentificzt Pour configurer les rdles, services de role ou fonctionnalités ci-aprés, cliquez sur Configurer.
Services de rdle ~ Services de certificats Active Directory
Type d'instzllation

Autorité de certification
Type dAC ) )
o Type d'AC: Racine d'entreprise
Cle privée Fournisseur de services de RSAZMicrosoft Software Key Storage Provider
Chiffrement chiffrement :
Nom da AC Algorithme de hachage : SHAT
Lo delaclé: 2048
Période de validité rausareEECE _
Autoriser l'interaction de Désactive
Base de données de certi. 'aciminiztrateur :
Confirm ] Période de validité du certificat : 09/10/2028 14:51:00
MNom unique : CM=Ibi-LBINT-AD-CA DC=lbi, DC=local

Emplacement de la base de Ch\Windows\system32\CertLog
données de certificats :

Emplacement du jeurnal de la  C:\Windows\system32\Certlog
base de données de certificats

Inscription de I'autorité de certification via le Web

<Précédent| | Suivant > | | Configurer | | Annuler




Partouche David © Livrable Installation d’une solution Dynamics CRM 2011

) SERVEUR DE DESTINATION
Résultats LBINT-AD.bilocal

Les réles, services de réle cu fonctionnalités ci-aprés ont été configurés :

» Services de certificats Active Directory

Autorité de certification Q Configuration réussie
En savoir plus sur la configuration de I'autorité de certification

Inscription de I'autorité de certification via le 0 Configuration réussie
Web

En savoir plus sur la configuration de l'inscription par le Web

-zPrécédentH Suivant > | | Fermer

Vérification de I'installation :

Accueil Partage Affichage hd ﬂ
@ - T ”j_ \\localhost\CertEnroll v| (v] | | Rechercher dans: CertEnroll @ |
S
9% Favoris Nom Medifié le Type Taille
B Bureau Ibi-LBINT-AD-CA 09/10/2013 14:33 Liste de révocatio.. 1Ko
‘5l Emplacements récer Ibi-LBINT-AD-CA+ 08/10/2013 14:53 Liste de révocatio... 1Ko
j Téléchargemnents 5] LBINT-AD.Ibilocal_lbi-LBINT-AD-CA 09/10/2013 14:52 Certificat de sécur... 1Ko
D nsrev_|bi-LBINT-AD-CA 09,/10/2013 14:33 Fichier ASP 1Ko
1M CePC
f! Réseau

On a exporter la sauvegarde de I’AC dans un fichier sauvegarde AC.zip
On crée la gpo Cloud posée au niveau du domaine AD

1. Ajout du certificat de I’AC dans les racines de confiance.
2.
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Environnement | Sessions I Cortrile 3 distance | Prafil des services Bureau 3 distance I COM+
Général | Adresse | Compte | Profil | Téléphones | Organisation | Membre de | Appel entrant

Mom d'ouverture de session de |'utilisateur :
[ Administrateur | [@hbilocal vl

Mom d'ouverture de session de |'utilisateur antéreur & Windows 2000) :
LB | [Administrateur

| Horaires d'accés... | Se connecter ..

[ ] Dévermouiller le compte

Options de compte

[] L'utilisateur devra changer le maot de passe
[ L'utiisateur ne peut pas changer de mot de passe

] Enregistrer le mot de passe en utilisant un chiffrement réversible

Date d'expiration du compte

(® Jamais
) Fin de - vendredi 8 novembre 2013

1. Création des OU

Infra \ pour les comptes de services.
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Général | Membres | Membre de | Géré par | Objet | Sécurité | Editeur d attributs

ﬁ AdminSGL

Mom de groupe (arténeur & Windows 2000) : |Mmin5[}L

Description : |

Adresse de messagerne : |

Btendue du groupe Type de groupe

(") Domaine local (®) Sécunté
(®) Globale () Distribution
() Universelle

Remangues :

Ce groupe est crée pour pemmettre de rajouter facilement une personne en tant
qu'administrateur de SGL Server
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Installation SQL Server

Préambules : Pour aller plus vite déconnecter votre serveur de sa connexion Internet une fois la
premiere étape effectuée :

1. Installer les pré-requis ( Dot net 3.51 ) en ajoutant la fonctionnalité Windows

correspondante
[ Assistant Ajout de réles et de fonctionnalités = | =
Progression de l'installation T s sat i

Afficher la progression de l'installation

o Installation de fonctionnalité
. ____________________________________________| |
Installation démarrée sur LBINT-5QL.Ibilocal

Fonctionnalités de .MET Framework 3.5
.NET Framework 3.5 (inclut .MET 2.0 et 3.0}

Résultats

Vous pouvez fermer cet Assistant sans interrompre les taches en cours d'exécution. Examinez
1] leur progression ou rouvrez cette page en cliquant sur Motifications dans la barre de
commandes, puis sur Détails de la tache.

Exporter les paramétres de configuration

< Précédent Suivant > Fermer Annuler

2. Lancer le Setup.exe

On part sur le volet Installation puis sur I'option « Nouvelle installation... »
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Planification Mouvelle installation autoneme SOL Server ou ajout de
fonctionnalités & une installation existante

Installation
Lancez un Assistant permettant d'installer SOL Server 2012

Maintenance dans un environnement nen cluster ou d'ajouter des
fonctionnalités 3 une instance existante de 5CL Server 2012,

Outils

Ressources Installation d'un nouveau cluster de basculement
S0L Server

Avancé Lancez un Assistant permettant d'installer un cluster de
basculement SCL Server 2012 3 neeud unigue.

Options

g?‘:ﬁ‘ Ajouter un neeud 3 un cluster de basculement 50L Server

Lancez un Assistant permettant d'ajouter un nosud a un
cluster de basculement SQL Server 2012 existant.

Mise & niveau de SOL Server 2005, SOL Server 2008 ou SOL
Server 2008 R2

Lancez un Assistant permettant d'effectuer la mise a niveau
de SQL Server 2005, SQL Server 2008 ou SOL Server 2008 R2
wvers SQL Server 2012,

kﬁ' “S*(STSEI'VEFQDE

3. L’assistance démarrer une phase de vérification de I'installation de SQL Server

Régles de support du programme d'installation

Les regles de support du programme d'installation identifient les proble qui p t se produire lorsque vous
installez les fichiers de support du programme d'installation de SQL Server. Vous devez corriger les erreurs pour que le.

Régles de support du progra... Opération terminée. Réussite: 8. 0 échecs. 0 avertissements. 0 ignorés.

Afficher les détails »>

Afficher e rapport détaillé

‘ 0K ‘ | Annuler |

4. On vérifie les regles de validation de I'assistant en cliquant sur le bouton « Afficher les
détails »
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Régles de support du programme d'installation

Les régles de support du programme d'installation identifient les problé qui p t se produire lorsgue vous

P

installez les fichiers de support du programme d'installation de SQL Server. Vous devez corriger les emreurs pour que le...

Régles de support du progra... Opération terminée. Réussite : 8. 0 échecs. 0 avertissements. 0 ignorés,

Masquer les détails <<

Afficher le rapport détaillé

Regle Etat
@ Installation en mode Administrateur Réussite
@ Installer les priviléges de compte Béussite
@ Redémarrer I'ordinateur Béussite
@ Service WMI (Windows Management Instrumentation) Réussite
@ Validation de la cohérence des clés de Registre SOL Server Réussite
@ Longs noms de chemins d'accés a des fichiers se trouvant sur L., | Béussite
@ Incompatibilité du produit du programme d'installation de SQL... | Réussite
@ Mise & jour de NET 2.0 et MNET 3.5 Service Pack 1 pour Window... | Réussite

OK | | Annuler

5. On passe alors au choix de la version a installation

dans notre cas on choisit la version d’Evaluation

Clé de produit (Product Key)

Spécifiez I'édition de SQL Server 2012 a installer.

Clé de produit (Product Key) Validez cette instance de SQL Server 2012 en entrant la clé de 25 caractéres qui figure sur le certificat
d'authenticité Microsoft ou sur I'emballage du produit. Vous pouvez également spécifier une édition
gratuite de SQL Server telle que Evaluation ou Express, L'édition Evaluation contient I'ensemble de
fonctionnalités S0L Server le plus complet, comme détaillé dans la documentation en ligne de SQL
Installer les fichiers d'installation Server. Elle est activée pour une durée de 180 jours. Pour effectuer une mise & niveau d'une édition a une
autre, exécutez |'Assistant Mise & niveau d'édition.

Termes du contrat de licence

Mises 3 jour du produit

() Spécifiez une édition gratuite :

|E\raluation V|

(®) Entrez |a clé de produit (Product Key) :
|YFC4 R-BRRWB-TVP9Y-6W1Q9-MCIQ7| |

< Précédent ‘ ‘ Suivant > ‘ ‘ Annuler
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6. On accepte alors le contrat de licence (mais on refuse d’envoyer les données
d’utilisation a Microsoft )

Termes du contrat de licence

Pour installer SQL Server 2012, vous devez accepter les termes du contrat de licence logiciel Microsoft,

Clé de produit (Product Key) ~
TERMES DU CONTRAT DE LICENCE LOGICIEL MICROSOFT

Termes du contrat de licence l:‘

Mises & jour du produit MICROSOFT SQL SERVER 2012 STANDARD

Installer les fichiers d'installati . . . . .
netalier fes ichiers dnstatistion Les présents termes du contrat de licence constituent un contrat entre Microsoft Corporation (ou

en fonction du lieu ol vous vivez, I'un de ses affiliés) et vous. Lisez-les attentivement. IIs portent
sur le logiciel visé ci-dessus, y compris le support sur lequel vous I'avez regu, le cas échéant. Ce
contrat porte également sur les produits Microsoft suivants :

s les mises a jour,

s les suppléments,

+ les services Internet, et

S =
Copier  Imprimer
[ Vaccepte les termes du contrat de licence,

Envoyer des données d'utilisation des fonctionnalités 4 Microsoft. Les données d'utilisation des
[] fonctionnalités incluent des informations sur votre configuration matérielle et sur la fagon dont vous
utilisez SQL Server et ses composants.

Pour plus d'informations, consultez la déclaration de confidentialité de Microsoft SQL Server 2012,

< Précédent | | Suivant » | | Annuler

7. Le serveur étant connecté a Internet, il peut aller récupérer les mises a jours
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Mises a jour du produit

Toujours installer les derniéres mises a jour pour amélicrer la sécurité et les performances de |'ordinateur SCOL Server.

Clé de produit (Product Key) L .
[#] Inclure les mises 2 jour du produit SOL Server
Termes du contrat de licence
Mises 3 jour du produit Mom Taille (Ma) Plus d'informations
SQL Server 2012 5P1 GDR Setup ... |26 KB 2793634

Installer les fichiers d'installation

1 mises a jour (26 Mo) trouvées en ligne.

Les mises 4 jour du programme d'installation (26 Mo) seront installées en cliquant sur Suivant.

Lire notre déclaration de confidentialité en ligne

En savoir plus sur les mises 3 jour du produit SQL Server

< Précédent | | Suivant = | | Annuler

8. On démarre alors I'installation des fichiers d’Installations ( des binaires )

Installer les fichiers d'installation

Le programme d'installation de SOL Server va maintenant étre installé. 5i une mise a jour pour le programme
d'installation de SOL Server est trouvée et doit étre incluse, la mise 3 jour sera également installée.

N A @

Termes du contrat de licence o n 8 8 N
Les fichiers d'installation de SQL Server sont en cours d'installation sur le systéme.

Mises & jour du produit

Installer les fichiers d"install

Tache Etat
Installer les fichiers d'installation |Opération EN COUrs

| < Précédent || Installer || Annuler |

9. ATlissue de I'étape précédente, on consulte les erreurs ou les avertissements
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Régles de support du programme d'installation

Les régles de support du programme d'installation identifient les p & qui p se produire lorsque vous

P

installez les fichiers de support du programme d'installation de SOL Server. Vous devez corriger les erreurs pour que le..

Régles de support du progra... Opération terminée. Réussite : 6. 0 échecs. 2 avertissements. 0 ignorés.
Réle d'installation
Sélection de fonctionnalités

Reégles d'installation Masquer les détails <<

Espace disque nécessaire Afficher le rapport détaillé

Création de rapports d'erreurs

Régles de configuration de 'ins... Régle Etat
Prét pour l'installation @ Bibliothéque ATL de fusion Béuscite
Progression de I'installation @ Versions antérieures de SCL Server 2008 Business Intelligence D.. | Réuscite
Terminé @ Installation cote & cote avec SOL Server « Denali » CTPO non pri.. | Réussite
@ Validation de la cohérence des clés de Registre 5OL Server Béussite
@ Ordinateur contréleur de domaine Réussite
1\ | Sécurité de I'application Microsoft JNET Avertissement
@ Plateforme édition WOWB4 Réussite
1 | Pare-feu Windows Avertissement
< Précédent | ‘ Suivant > | ‘ Annuler | | Aide |
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Détail des erreurs

La régle « Sécuriteé de I'application Microsoft \MET » a généré un
avertissermnent,

L'ordinateur ne peut pas accéder 3 Internet. Le démarrage d'une
application .MET telle que Management Studio peut dermander un
certain ternps. 51 vous accéder au site
http://crl.micrasoft.com/pki/crl/products/MicrosoftRootAuthority.crl
et tes invité & télécharger le fichier MicrosoftRootAuthority.crl, vous ne
rencontrerez pas de problémes de validation de la sécurité .MET, Dans
ce cas, il n'est pas nécessaire de télécharger |e fichier
MicrosoftRootAuthority.crl.

La régle « Pare-feu Windows » a généré un avertissement.

Le Pare-feu Windows est activé, Vérifiez que les ports appropriés sont
ouverts pour permettre ['acces a distance. Pour plus d'informations sur
les ports & cuvrir pour chaque foncticnnalité, consultez la
docurmentation relative aux régles 3 'adresse
http://go.microsoft.com,/fwlink/ILinkld=34001.

10. Choix du type d’installation
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Réle d'installation

Cliquez sur l'option d'installation de fonctionnalités SQL Server pour sélectionner individuellement les composants &
installer, ou cliquez sur un réle de fonctionnalité pour installer une configuration spécifique.

Régles de support du program... | @) Installation de fonctionnalités SQL Server

Réle d'installation Installez les services Moteur de base de données, Analysis Services, Reporting Services, Integration
Sélection de fonctionnalités Services et d'autres fonctionnalités SQL Server.

Regles d'installation () Toutes les fonctionnalités avec les valeurs par défaut

Espace disque nécessaire Installez toutes les fonctionnalités en utilisant les valeurs par défaut définies pour les comptes de
Création de rapports d'erreurs service,

Régles de configuration de I'ins...
Prét pour l'installation
Progression de l'installation

Terming

|<Précédent|| St s || A || Aide |

11. On choisit une installation de fonctionnalités SQL Server avec les fonctionnalités ci-
dessous
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i Programme d'installation de SQL Server 2012

Sélection de fonctionnalités

Sélectionnez les fonctionnalités de Standard a installer.

Régles de support du program...

Réle d'installation

Sélection de fonctionnalités
Regles d'installation
Configuration de l'instance
Espace disque nécessaire

Configuration du serveur

Configuration du moteur de ba...

Configuraticn de Reporting Ser...

Création de rapports d'erreurs

Regles de configuration de 'ins...

Prét pour l'installation
Progression de l'installation

Terminé

Fonctionnalités :

Description du composant :

Services Moteur de base de do| ~
[] Réplication 5QL Server
Extraction en texte intégral
[[] Data Quality Services

[ Analysis Services

Reporting Services - Matif

Fonctionnalités partagées

[] Reporting Services - SharePoin
[[] Complément Reporting Servics
[] Data Quality Client

[] 5QL Server Data Tools
Connectivité des outils clients
Integration Services

Compatibilité descendante deg

[1Kit de développement logiciel |

< m >

Compatibilité descendante des outils clients

Configuration requise pour les composants sélectionnés

Déja installé(s) :
-Microsoft NET Framework 4.0
-Windows PowerShell 2.0
i-. Microsoft NET Framework 3.5
A installer depuis un média:
Shell Microsoft Visual Studic 2010
‘... Microsoft Visual Studio Tools for Applications 3.0

‘ Sélectionner tout ‘ | Désélectionner tout |

Répertoire des fonctionnalités partagées:

|C:\Program Files\Microsoft SOL Server,

-]

Répertoire des fonctionnalités partagées (x86) : |C:\Program Files (x86)\Microsoft SOL Server\,

I[-]

‘ < Précédent H Suivant » H Annuler H

Aide

windaows server
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Sélection de fonctionnalités

Sélectionnez les fonctionnalités de Standard 2 installer.

Régles de support du program...

Réle d'installation

Regles d'installation
Configuration de l'instance
Espace disque nécessaire

Configuration du serveur

Configuration du moteur de ba...

Configuration de Reporting Ser...

Création de rapports d'erreurs

Reégles de configuration de I'ins...

Prét pour l'installation
Progressien de l'installation

Terming

Fonctionnalités :

Description du composant :

<

[[] Complément Reperting Servici ~

[] Data Quality Client

[T S0L Server Data Teols

[#] Connectivité des outils clients
[ Integration Services

] Compatibilité descendante des

[ Kit de développement logiciel ]

[] Composants de documentatiol
[#] Qutils de gestion - De base

[#] Outils de gestion - Comple| _

[] Distributed Replay Controller
[] Distributed Replay Client
[[] Kit de développement logiciel

Fonctionnalités redistribuables

m >

Compatibilité descendante des outils clients

Configuration requise pour les composants sélectionnés

Déja installé(s) :
.. Microsoft .NET Framework 4.0
Windows PowerShell 2.0
Microsoft NET Framework 3.5
Ainstaller depuis un média:
.. Shell Microsoft Visual Studio 2010
Microsoft Visual Studio Tools for Applications 3.0

| Sélectionner tout | | Désélecticnner tout |

Répertoire des fonctionnalités partagées:

Répertoire des fonctionnalités partagées (x86) : | C:\Program Files (x86)\Microsoft SOL Server\

|C:\P rogram Files\Microsoft S0L Server\,

I[-]
I[-]

| < Précédent || Suivant » || Annuler || Aide
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Régles d'installation

Le programme d'installation exécute des régles pour déterminer si le processus d'installation sera bloqué, Pour plus

d'infermaticns, cliquez sur Aide,
Régles de support du program... Opération terminée, Réussite : 2. 0 échecs. 0 avertissements, 0 ignorés,
Sélection de fonctionnalités
Régles d'installation | Masquer les détails << ‘ Reéexécuter
Configuration de l'instance Afficher le rapport détaillé
Espace disque nécessaire
Configuration du serveur Regle Etat
Configuration du moteur de ba... @ Une mise & jour est requise pour les instances précédentes de V... | Réussite
Configuration de Reporting Ser... @ Microsoft MET Framework 3.5 est installé sur Windows 8 et les ... | Réussite
Création de rapports d'erreurs
Regles de configuration de l'ins...
Prét pour l'installation
Progression de l'installation
Termingé

| < Précédent | | Suivant > | | Annuler | | Aide

12. On choisit les parametres par défaut de I'écran ci-dessous

Configuration de l'instance

Spécifiez le nom et I'ID d'instance de l'instance de SOL Server, L'ID d'instance devient partie intégrante du chemin
d'installation.

Régles de support du program...
Réle d'installation

@ Instance par défaut

Espace disque nécessaire

Configuration du serveur

Création de rapports d'erreurs

Prét pour l'installation

Configuration du moteur de ba...

Regles de configuration de l'ins...

O Instance nommée: [MssQLSERVER |
Sélection de fonctionnalités
Regles d'installation
Configuration de I'instance ID d'instance : |M99QLSERVER |

Répertoire racine de l'instance : |C:\Program Files\Microsoft SQL Server,

Répertoire SQL Server: C\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSCQL11.MSSQLSERVER

Instances installées :

Progression de l'installaticn .
B I'I\!om de ID d'instance Foncticnnalités Edition WVersion
Terminé Vinstance
< Précédent | ‘ Suivant > | | Annuler | | Aide

13. On vérifie les parameétres de l'installation et I'espace disque nécessaires.
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Espace disque nécessaire

Passez en revue les informations de résumé de I'espace disque pour les composants SQOL Server que vous avez
sélectionnés.

Régles de support du program... Résumé sur 'utilisation du disque:

Réle d'installation

E--@ Lecteur C : 3383 Mo requis, 37782 Mo disponibles

Lecteur systéme (C:\) : 1322 Mo requis

Répertoire d'installation partagé (C:\Program Files\Microsoft SOL Server\) : 976 Mo requis
Répertoire d'instance (C:\Program Files\Microsoft SQOL Server) : 1285 Mo requis

Sélection de fonctionnalités
Régles d'installation
Configuration de l'instance
Espace disque nécessaire

Configuration du serveur

Configuration du moteur de ba...
Création de rapports d'erreurs
Regles de configuration de l'ins...
Prét pour l'installation
Progression de l'installation

Terminé

< Précédent || Suivant > || Annuler || Aide |

14. Configuration des services Windows

Configuration du serveur
Spécifiez les comptes de service et la configuration du classement.
Régles de support du program... Comptes de service | Classement
Réle d'installation
Sélection de fonctionnalités Microsoft conseille d'utiliser un compte distinct pour chaque service SOL Server,
Régles d'installation Service Nom du compte Mot de passe Type de démarrage
Configuration de linstance Agent SOL Server LBINSOLService Automatique v
Espace disque nécessaire Moteur de base de données 50L Server LBNSOLService Automatique v
Configuration du serveur SOL Server Reporting Services LBINSOLService Automatique v
Configuration du moteur de ba... S0L Server Integration Services 11.0 NT Service\MsDtsServer110 Automatique v
Coenfiguration de Reporting Ser... SOL Full-text Filter Daemon Launcher NT Service\MS50LFDLauncher Manuel
Création de rapports d'erreurs SOL Server Browser NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE Désactivé | v
Régles de configuration de l'ins...
Prét pour l'installation
Progression de l'installation :
Terminé
‘ < Précédent | | Suivant > ‘ | Annuler | | Aide

Dans I’AD on a créé un compte nommé SQLService avec son mot de passe.
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On configure le démarrage des services comme |’écran suivant :

Comptes de service | Classement

Microsoft conseille d'utiliser un compte distinct pour chaque service SOL Server,

Service MNom du compte Mot de passe Type de démarrage
Agent 50L Server LBNSOLService sssssane Automatique v
Moteur de base de données SOL Server LBNSCLService [LLTITT T Automatique v
SQL Server Reporting Services LBINSOL Service [IYTYIY Y Automatique W
SQ0L Server Integration Services 11.0 NT Service\MsDtsServer110 Automatique W
SQL Full-text Filter Daemon Launcher NT Service\MS50LFDLauncher Manuel

SOL Server Browser NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE Désactivé | v|

Pour information le classement utilisé est le suivant

Comptes de service | Classement

Moteur de base de données :

|Frer1ch_CI_AS | Perscnnaliser...

Latin1-General, non-respect de |a casse, respect des accents, non-respect du jeu de caractéres Kana, non-respect de la
largeur pour les données Unicode, ordre de tri 52 SQL Server sur la page de codes 1252 pour les données non-

Unicode

15. Configuration du moteur de base de données

a. Ona créé le groupe AdminSQL dans le domaine Active Directory
b. On ajoute ce groupe dans le groupe des Adminstrateurs de SQL Server
On ajoute l'utilisateur effectuant I'installation dans le groupe des Administrateurs

SQL Server
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it Programme d'installation de SQL Server 2012 - | &

Configuration du moteur de base de données

Spécifiez le mode de sécurité de l'authentification, les administrateurs et les répertoires de données du moteur de base de données.

Regles de support du program... Configuration du serveur | Répertoires de données | FILESTREAM
Réle d'installation

P - Spécifiez le mode d'authentification et les administrateurs du moteur de base de données.
Sélection de fonctionnalités

Regles d'installation Mode d'authentification

CenilprEii SRl DEEE: ® Mode d'authentification Windows
Espace disque nécessaire .
X X (J Mede mixte (authentification SOL Server et authentification Windows)
Configuration du serveur

Configuration du moteur de b... Spécifiez le mot de passe pour le compte d'administrateur systéme (sa) SOL Server.
Configuration de Reporting Ser... Entrer le mot de passe :
Création de rapports d'erreurs

Regles de configuration de l'ins... Comi oy i 2

Prét pour linstallation Spécifier les administrateurs SQL Server
o Eesnaen=talation LBM\administrateur (Admi eur} Les administrateurs SOL Server
Termine LBMAdminSOL (Admin50L) bénéficient d'un accés illimité au moteur
de base de données,
Ajouter I'utilisateur actuel | | Ajouter... | | Supprimer |

| < Précédent | | Suivant > ‘ | Annuler | | Aide

Eventuellement on optimise les emplacements de stockages des bases de données

© Programme diinstallation de SQL Server 2012 | ==

Configuration du moteur de base de données

Specifiez le mode de sécunté de 'authentification, les administrateurs et les répertoires de données du moteur de base

de données,
Regles de support du program... Configuration du serveur | Répertoires de données | FILESTREAM |
Réle d'installation
Sélection de fonctionnalités Répertoire racine de donndes : |E}\Program Files\Microsoft SQL SENE|
Régles d'installation Répertoire de |a base de données systéme : E\Program Files\Microsoft SQL
O T e e Server\MSSQL11,MSSQLSERVER\M

. . . S5Q1\Data

Espace disque nécessaire
Configuration du serveur Répertoire de la base de données utilisateur : |E:\Program Files\Microsoft SOL Serve|

Configuration du moteur de b... - -
e Réperteire de journal de base de données utilisateur : |E:\Program Files\Microsoft SOL SENE|

Configuration de Reporting Ser...
Création de rapports d'erreurs Répertoire de base de données temporaire : |E:\Program Files\Microsoft SCL Ser\.re|

SRR LTI A Répertoire de journal de base de données temporaire : |E:\Program Files\Microsoft SOL Ser\.re|

Prét pour l'installation
Répertoire de sauvegarde : |E:\Program Files\Microsoft SOL Ser\.re|

Progression de l'installation

Terminé

< Précédent | | Suivant » | | Annuler | | Aide
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On active FileStream pour la suite ...

Configuration du moteur de base de données

Spécifiez le mode de sécurité de I'authentification, les ini: Irs et les répertoires de données du moteur de base
de données,
Régles de support du p Confi ion du serveur | Répertoires de données | FILESTREAM

Réle d'installation
Sélection de fonctionnalités [#] Activer FILESTREAM pour I'accés Transact-SQL
Régles d'installation

Configuration de l'instance

[ Activer FILESTREAM pour I'accés aux E/S de fichier

Espace disque nécessaire Nom de partage Windows : MSSOLSERVER

Configuration du serveur
Configuration du moteur de b...
Création de rapports d'erreurs

[] Autoriser les clients distants & avoir un accés aux données FILESTREAM

Regles de configuration de 'ins...
Prét pour l'installation
Progression de l'installation

Terminé

| < Précédent || Suivant > || Annuler || Aide

16. Configuration de Reporting Services ...
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Configuration de Reporting Services

Spécifiez le moede de configuration de Reperting Services,

Régles de support du program... Meode natif de Reporting Services
Role dinstallation (®) Installer et configurer,

SAEE IS T Installe et configure le serveur de rapports en mode natif. Le serveur de rapports sera

Regles d'installation opérationnel une fois I'installation terminée,

Configuration de l'instance () Installer uniquement.

Espace disque necessaire Installe les fichiers du serveur de rapports. Aprés 'installation, utilisez le Gestionnaire de
Configuration du serveur configuration de Reporting Services pour configurer le serveur de rapports en mode natif,

Configuration du moteur de ba...
Création de rapports d'erreurs

Mode intégré SharePoint de Reporting Services

O Installer uniquement.
Installe les fichiers du serveur de rapports. Aprés l'installation, utilisez I'Administration centrale

Régles d figuration de l'ins...
B de SharePoint pour achever la configuration. Vérfiez que le service SQL Server Reporting

Prét pour l'installation Services est démarré et créez au moins une application de service SOL Server Reporting
Progression de I'installation Services, Pour plus d'informations, cliguez sur Aide,
Termingé

< Précédent ‘ | Suivant > ‘ | Annuler ‘ ‘ Aide

17. On ne touche plus les deux écrans suivants pour la suite ...

Création de rapports d’erreurs

Aidez Microsoft a améliorer les fonctionnalités et services SOL Server,

Regles de support du program... Spécifiez les informations que vous souhaitez envoyer automatiquement & Microsoft en vue d'améliorer
les versions ultérieures de SQL Server. Ces paramétres sont facultatifs. Microsoft traite ces informations
de fagon confidentielle. Microsoft peut fournir des mises a jour via Microsoft Update pour modifier les
Sélection de fonctionnalités données sur l'utilisation des fonctionnalités, Ces mises 3 jour peuvent tre téléchargées et installées
Regles d'installation automatiquement sur votre ordinateur, en fonction de vos paramétres de mise a jour automatique.

Réle d'installation

Configuration de l'instance

Espace disque nécessaire
. . Pour plus d'informations. consulter |a déclaration de confidentialité de Microsoft SOL Server 2012,
Configuration du serveur

Configuration du moteur de ba... En savoir plus sur Microsoft Update et |a mise 3 jour automatigue.
Création de rapports d'erreurs
Envoyer des rapports d'erreurs Windows et SQL Server 8 Microsoft ou votre serveur de rapports

[[] d'entreprise. Ce paramétre s'appligue uniquement aux services qui s'exécutent sans intervention de
Prét pour I'installation |'utilisatewr,

Regles de configuration de l'ins...

Progression de l'installation

Terminé

< Précédent | ‘ Suivant > | | Annuler | | Aide
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Regles de configuration de I'installation

Le programme d'installation exécute des régles pour déterminer si le processus d'installation sera blogué. Pour plus

d'informations, cliquez sur Aide,

Régles de support du program...
Role d'installation

Sélection de foncti

Opération terminée. Réussite : 4. 0 échecs. 0 avertissements. 0 ignorés,

Régles d'installation
Configuration de l'instance
Espace disque nécessaire
Configuration du serveur
Configuration du moteur de ba...
Création de rapports d'erreurs
Régles de configuration de I'i...
Prét pour l'installation
Progression de 'installation

Terming

Afficher les détails »>

Afficher le rapport détaillé

<Précedent || suivant> || Annuler || aide

Prét pour l'installation

Vérifiez les fonctionnalités de SOL Server 2012 & installer.

Réle d'installation
Sélection de fonctionnalités
Régles d'installation
Configuration de I'instance
Espace disque nécessaire

Configuration du serveur
Création de rapports d'erreurs
Prét pour I'installation

Progression de l'installation

Terming

Régles de support du program...

Configuration du moteur de ba...

Régles de configuration de I'ins...

Prét a installer SQL Server 2012 :

= Résume
.. Edition : Evaluation
- Mction : Install
[=1- Configuration requise
. Déja installé(s) :
Microsoft MET Framework 4.0
- Windows PowerShell 2.0
Ainstaller depuis un méedia:
Shell Microsoft Visual Studio 2010
- Microsoft Visual Studic Tools for Applications 3.0
= Fonctionnalité(s) Windows & activer:
.. Microsoft .MET Framework 3.5
[=I- Configuration générale

Fonctionnalités

Services Moteur de base de données
Réplication SCL Server
Extraction en texte intégral et extraction sémantique de recherche

Cannactiaté dec autile clicntc

[<] - m |

[>

Chemin d'accés au fichier de configuration

| CAProgram Files\Microsoft SOL Server\1100\Setup Bootstrap'Logh20130929_114013\ConfigurationFile.ini |

< Précédent || Installer H Annuler H

Aide ‘
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18. This is it

% SQL - 185.8.64.124:3390 - Conn

n Bureau a distance

Terminée

L'installation de SQL Server 2012 s'est terminée correctement avec les mises 3 jour du produit.

Bl e peR PR Informations sur I'opération du pi d'installation cu les étapes suivantes possibles :
Réle d'installation -
C t Etat -~
Sélection de fonctionnalités e , —
A . i € Qutils de gestion - Complet Opération réussie
Regles d'installation (@ Connectivité des outils clients Opération réussie
Configuration de l'instance (@ Compatibilité descendante des outils clients Opération réussie
Espace disque nécessaire (4 Outils de gestion - De base Opération réussie =
T ST (@ Reporting Services - Natif Opération réussie
Confi ion d deba (9 Services Moteur de base de données Opération réussie
THEEE A T EE R (@ Extraction en texte intégral et extraction sémantique de recherche Opération réussie
Configuration de Reporting Ser... () Integration Services Opération réussie
Création de rapports d'erreurs @ 50L Browser Opération réussie
Reégles de configuration de l'ins... 9 S0L Writer Opération réussie h
Prét pour l'installation
Progression de l'installation Détails :
Terminée
Affichage de la documentation pour SQL Server L~
Seuls les composants que vous utilisez pour afficher et gérer la documentation de SQL Server ont été installés. Par défaut, le =
composant Afficheur d'aide utilise a bibliothéque en ligne. Aprés avoir installé SQL Server, vous pouvez utiliser le composant
(Gestionnaire de bibliothéque d'aide pour télécharger la documentation sur votre ordinateur local. Pour plus dinformations. consultez
Utiliser la documentation en ligne Microsoft pour SQL Server <http-//go microsoft com/fwlink/?LinklD=224683:
Microsoft Update
Pour plus dinformations sur l'utilisation de Microsoft Update pour identifier les mises a jour de SQL Server 2012, consultez le site Web
Microsoft Update <http://gomicrosoft.com/fwlink/?Linkld=108409>_ ||
v
Le fichier journal résumé a £té enregistré a |'emplacement suivant :
Ci\Program Files\Microsoft SQL Server110\Setup Bootstraphlog'20131009 155345\Surmmary LBINT-SQL 20131009 155345, txt

19. Activation Windows de la machine

Impossible d'activer Windows

Accédez au Panneau de configuration pour découvrir d'autres méthodes d'activation.

Code d'erreur: 380072328

Le nom DMN5 n'existe pas.

Description erreur :
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Le serveur étant installé avec une clef KMS il faut changer la clef d’activation pour une clef MAK via la
lighe de commande

simgr-ipk XXXXXX-N3PBX-XXXX-XXXX-XXXX

Windows Script Host 2

La clé de produit “ETITa Eté installée.

20. Ajout de la fonctionnalité Microsoft Upade

Via Windows Update on a installé un composant et on a les mises a jours des produits Microsoft
comme SQL qui sont proposées dans Windows Update

21.Intégration du SP1 de SQL Server

La Liste de compatibilité de la solution Dynamics préconise d’installer le SP1 pour contourner des
problémes connus.

La version de SQL Server est la 2012 SP1

22. Vérification des services de SQL Server

On lance SQL Server Configuration Manager et on vérifie que le protocole TCP IP est activé.
On pourra par la suite désactiver I'écoute sur les adresses IPV6.

Eventuellement on pourra désactiver le protocole de Mémoire partagée

Le port SQL également pourra étre modifié.

23. Création d’'une regle de pare feu pour le trafic SQL Server

On crée une exception pour le traffic entrant sur le port 1433.

On renforce cette régle en autorisant uniquement le Traffic venant du réseau local 192.168.102.x/24
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Installation de Dynamics CRM

1. Récupération de la clef de licence

Sur le site MS on a la clef suivante YD3DY-WJQ22-J9J9F-7V88R-9QJTH

Etant donné que I'on a une version Server et que le nombre de Cal dépasse les 5, on est sur la version
pleine du produit.

(] Usage interne Droits

@ Windows

Microsoft Deskbop Optimization Pack 2013 35
‘Windows 3 Enterprise® 35
‘Windows Thin PC 25
‘Windows Virtual Deskbop Access (WDA) 50

‘@ Business Solutions

Microsoft Dynamics CRIM 2011 CALs 25
Microsoft Dynamics CRM 2011 External Connector 1
Microsoft Dynamics CRIM Cnline {user subscription) 100
Microsoft Dynamics CRIM Server 2011 1

W Servers
&' Office

& Windows Server

2. Source du produit:

On prend la source du technet pour l'installer... http://www.microsoft.com/fr-
fr/download/details.aspx?id=27822 version 05.00.9690.1992 du 20/01/2012

On installera éventuellement la CU15 d’ici http://support.microsoft.com/kb/2843571

3. Création du compte d’installation de Dynamics

On crée un compte AdminCRM sur le domaine Active Directory.

On crée un OU Dynamics

On crée un groupe AdminSetupDynamics ( global )

On place ce groupe comme Administrateur local du serveur dynamics ( LCI-CRM )

Ce groupe sera placé dans les autres machines également comme administrateur local.

On lui donne les permissions Administrateurs / SQL en le placant dans le groupe AdminSQL crée
précédemment.

Pour la phase d’installation et pour aller plus vite on le placer dans le groupe Admins du
domaine.

Pour information le référentiel MS demande :

Lors de I'exécution du programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Server, l'utilisateur doit posséder les autorisations et priviléges suivants :
droits Administrateur local sur I'ordinateur sur lequel Microsoft Dynamics CRM Server doit
étre installé ;
droits Administrateur sur les serveurs SQL Server et SQL Reporting Services Server ;


http://www.microsoft.com/fr-fr/download/details.aspx?id=27822
http://www.microsoft.com/fr-fr/download/details.aspx?id=27822
http://support.microsoft.com/kb/2843571
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Autorisations suffisantes pour créer des groupes de sécurité dans Active Directory (éventuellement
sur une OU particuliére).

4. Lancement de I'installation, mise a jours et licence

On lance les sources récupérer sur le site en étape 2
Cela lance la décompression du package et lancera le programme d’installation.

Y Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - |EI|5|

Programme d'installation de Microsoft Dynamics® CRM Server 2011
Cet Assistant vous aide a installer Microsoft Dynamics CRM. y ‘

Récupérer les mises a jour recommandées.

Le programme dinstallation va utiliser Microsoft Update pour télécharger et installer les mises a jour pour
Microsoft Dynamics CRM, Il s'agit dune opération unique ; l'ordinateur ne sera pas configuré pour recevair
les mises & jour supplémentaires automatiquement & partir de Microsoft Update.

= Récupérer les mises & jour pour Microsoft Dynamics CRM (recommandé)

{~ Me pas récupérer les mises & jour

Afficher le FAQ de Microsoft Update

Lire la dédaration de confidentialité de Microsoft Update

Stivant = I Annuler
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4 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - | Ellil

Recherche de mises a jour
Le programme dinstallation vérifie si une mise & jour est disponible. y ‘

I

Aucune mise & jour n'est nécessaire car vous disposez des fichiers
dinstallation les plus récents.

< Précédent “ Suivant = I Annuler

J_‘l Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - |EI|E|

Entrez une clé de produit.

Informations sur la clé de produit
A

La clé de produit est un code de 25 caractéres alphanumeérques foumi a ['achat.

Clé de produit

Suivart Annuler
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On accepte le contrat de licence... du coup on n’est pas en version trial ...

I_‘l Programme d’installation de Microsoft Dynamics CRM - | Ellil

Contrat de licence
Wous devez accepter ce contrat de licence pour continuer l'installation. Si vous n'acceptez pas, ‘
cliquez sur Annuler pour fermer | Assistant . e

TERMES DU CONTRAT DE LICENCE D'UN LOGICIEL iI
D’EVALUATION MICROSOFT

MICROSOFT DYNAMICS CRM 2011 TRIAL EDITION

Les présents termes ont valeur de contrat entre Microsoft Corporation (ou en fonction du lieu ot
vous vivez, l'un de ses affiliés) et vous. Lisez-les attentivement. [s portent surle logiciel
d’évaluation nommé ci-dessus, y compris le support surlequel vous 'avez recu le cas échéant. Ce
contrat porte également sur les produits Microsoft suivants

les mises a jour,

les suppléments. _I

[T Jaccepte ce contrat de licence Imprimer |

< Précédent | Jaccepte I Annuler |

( Attention une mauvaise clef produit installe une version trial ou pire une Worgroup )

Le systéme détecte les composants manquant :
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{1] Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Téléchamer et installer les composants nécessaires

Pour télécharger et installer les composants nécessaires, cliqguez sur Installer. Cliqguez ensuite sur

=101 x|

A

Suivart.
| Composant | Statut | Message |
= Microsoft MET Framework Mon installé Version minimale requise : 4.0.3...
= FRapports d'emeurs d'une application Micr...  Mon installé Version minimale requise ; 12.0....
= Windows ldentity Foundation Mon installé ersion minimale requise : 6.1.7...
®  Plateforme Windows Azure AppFabric SD...  Mon installé ersion minimale requise ; 1.0.7...
= Contréle Visionneuse de rapports Microsef...  Mon installé ersion minimale requise ; 10.0....
®  SOL Native Client Maon installé Wersion minimale requise ; 10.1...
| Ingtaller I
Suivarh » | Annuler |

On a du coup l'obligation d’accepter les composants manquants...

' cuivantz & partir dInternet
- Microsoft .MET Framework
- Windows Identity Foundation

- Plateforme Windows Azure AppFabric SDK V1.0

- Contrdle Visionneuse de rapports Microsoft SQL Reporting

Services
- 50QL Mative Client

Voulez-vous les télécharger maintenant ?

% Le programme dinstallation doit télécharger les composants

Maon

On répond évidemment Oui a la question précédente.

Et on laisse 'installation se dérouler...
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{4 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM =101 ]
Teélechamger et installer les composants nécessaires
Pour télécharger et installer les composants nécessaires, cliqguez sur Installer. Cliquez ensuite sur
Suivant. .‘ ‘
| Compaosant | Statut | Message |
= Microsoft MET Framework Installation en cours
= FRapports d'emeurs d'une application Micr...  Mon installé Wersion minimale requise : 12.0....
= Windows |dentity Foundation Teléchange Version minimale requise : 6.1.7...
= Plateforme Windows Azure AppFabric SD...  Téléchargé Version minimale requise ; 1.0.7...
= Contrdle Visionneuse de rapports Microsof...  Téléchargé Version minimale requise ; 10.0....
= SOL Native Client Téléchangé ersion minimale requise ; 10.1...

Installation de Microsoft MET Framewaork. ..

Suivant » | Eriuler |

{| Programme d'installation de Microsoft Dynamics — O] =]
Teélecharger et installer les composants nécessaires
Pour télécharger et installer les composants nécessaires, cliquez sur Installer. Cliquez ensuite sur ‘
Suivant. &~
| Compaosant | Statut | Message |
o Microsoft MET Framewark Installé Version installée - 4.0.30315.01
o Rapports d'emeurs d'une application Micr...  Installé Version installée : 12.0.6015.50...
o Windows Idertity Foundation Installé Wersion installée : 6.1.7600.0
0 Plateforme Windows Azure AppFabric 5D...  Installé Version installée : 1.0.1123.0
0 Cortrile Visionneuse de rapports Microsof... | Installé Version installée : 10.0.30315
0 SQL Mative Client Installé Version installée : 10.1.2531
Irztaller |

Suivant = Annuler |
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5. Sélection du dossier d’installation

On choisit alors le dossier d’installation...

44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Sélectionner I'emplacement d’installation

=101 %]

Sélectionnez le répertoire dinstallation pour les composants Microsoft Dynamics CRM Server, “

Répertoire d'installation :

IC:\F‘mglam Files"Microsoft Dynamics CRM Parcourr...

Espace nécessaire surle lecteur CA ;. 600 Mo
Espace disponible surle lecteur C: ;. 112 9592 Mo

¢ Precédent | Suivant = I

Anruler

6. Choix des roles d’installation

On Choisit alors les réles serveurs a installer sur notre machine...
Les roles peuvent étre répartis en trois groupes :
Les réles du serveur frontal :

@ Serveur d’application web : accés aux données via des applications web

@ Service Web de découverte : fournit les composants qui permettent de savoir les organisations

auxquelles I'utilisateur authentifié appartient

@ Serveur d’aide : fournit les composants qui rendent I'aide disponible aux utilisateurs

Les roles du serveur principal :
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@ Service de traitement asynchrone : Il fournit les composants nécessaires au traitement des
événements asynchrones en file d’attente (Workflows, plug in asynchrones ...).

@ Traitement a bac a sable (SandBox): Il fournit un environnement isolé qui permet I’exécution
du code personnalisé tel que les plug in.

Role du serveur d’administration et de déploiement :

@ Outils de déploiement : Gestionnaire de déploiement (gestion des organisations, licences et
serveurs)

@ Service web de déploiement : Fournit les composants nécessaires a la gestion du déploiement

1! Programme d'installation i -10] x|
Spécifier les roles serveur
Sélectionnez les rdles serveur gue vous souhaitez ajouter ou supprimer sur cet ordinateur, “
e
Riles : Description :
Serveur complet Le groupe de riles Serveur
Serveur frontal principal inclut les réles serveur qui
Serveur d applications Web gérent |e traitement des
Service Web d'organisation FVE’”TS EIT'.MC‘JFFOUES- tels que
Service Web de découvere &S wordriaws. 18s plgens
o personnalisés et |intégration
Serveur d'aide SharePoirt. Ces réles ne sort
Serveur principal généralement pas exposés 3
Service de traitement asynchrone Intemet.

Service de tratement Bac & sable (sandbox)
Serveur d'administration de déploiement

Outils de déploiement

Service Web de déploiement

Plus d'informations sur les rdles

< Précédent | Suivarnt = I Annuler

Dans notre scénario on installera le Role Serveur Complet sur la machine.

7. Choix du serveur et de I'instance SQL Server

On choisit ou on renseigne le nom du serveur SQL que I'on va utilser. Ici on renseigne le nom de
notre serveur SQL LBINT-SQL
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1y Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Spécifier les options de déploiement

Spédfiez le déploiement Microsoft Dynamics CRM et l'ordinateur exécutant SQL Server,

=101

A

Etablir une connexion & un déploiement ou en créer un :
* Créerun déploiemert

Etablir une connexion & un déploiement existant et effectuer la mise & niveau si
neécessaine

Entrez ou sélectionnez le nom de |'ordinateur exécutant SGAL Server que vous souhaitez

utilizer avec le déploiement :
' =]

< Préoddent | Suvarnt> |

Annuler

On précisera également le nom de I'instance SQL si il y en a une. !

8. Sélection de I'0OU pour les groupes de Dynamics

On sélectionne une unité d’organisation pour les groupes de DYNAMICS CRM

Dans notre cas OU=CRM2011,0U=Infra,DC=Ibi,DC=local
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44 Programme dinstallation de Microsoft Dynamics CRM

Sélectionner 'unité d’organisation
Sélectionnez ['unité d'organisation pour wobre organisation.

N B |

A

S électionnez une unité d'organization Active Directony pour contenir les groupes systéme Microsaft
Diynamics CRM. Cette unité doit ze situer danz le méme domaine que ce déploiement Microzoft
Dyramics CRRk.

IInité d'arganization ;

DOU=CRM 2011 .01=Infra,DC=lbi,DC

9. Configuration des comptes de services

On nous propose alors de créer les comptes de services :

44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Spécifier les comptes de service
Spédifiez les comptes de service pour les services Microsoft Dynamics CRM.

¢ Précédent | Suivant = I

Annuler

Nous vous conseillons de spécifier un autre compte moins privilégié pour chague service.

Lorsque vous specifiez un compte d'utilisateur de domaine, vérifiez le nom de principal du
senvice (SPN) pour chague compte de domaine. Pour plus dinformations. voir Verifier le nom

de principal du service pour les comptes de service Microsoft Dynamics CRM.

Service Nom du compte Mot de passe
Service d'application ﬂ
Service Web de déploiement j
Service de traitement bac & ... hd
Service de traitement asynchr... ﬂ
< Précédent I Suivart >

Ce que disent les documentations....
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SQLSvc - SQL Server database engine account

SSRS - SQL Server Reporting Services account

CRMAppSvc — CRM Application Service account

CRMDepSve — CRM deployment web Service account

CRMSandboxSve — CRM sandbox processing Service account

CRMAPSvc — CRM Asynchronous Processing Service account. Important!
You should also add this account to Performance Log Users group in Active
Directory ( utilsateur du journal de performance )

SN e

Le dernier point est bidon : les deux derniers comptes doivent étre membre du groupe
Utilisateur du journal de performance local de la machine de méme que CRMAppSvc.

A4 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM [_ O[]

Spécifier les comptes de service
Spécifiez les comptes de service pour les services Microsoft Dynamics CRIM, ‘
-4

Moug vous conzeilons de spécifier un autre compte moing priviégié pour chagque service.

Lorsque vous spécifiez un compte d'utiizateur de domaine, vérfiez le nom de principal du
zarvice [SPM] pour chaque compte de damaine. Paur plus dinformations, woir Yérifier le nom
de principal du service pour les comptes de service Microgsoft Dynamics CRM.

Service Mom du conmpte Mot de pasze
Service d’application LBINCRMAPPSYC
Service Web de déploiement LBINCRMDEPSWE
Service de traitement bac & ... | LBISNCRMSANDBOXSVE j ***********
Service de traitement asynchr... | LBISCRMAPSYC j ***********

¢ Précédent | Suivant > I Antuler

10. Choix du Serveur virtuel de déploiement

Ensuite on peut au choix créer un Website ou utiliser le WebSite Défaut...

On part sur la préconisation de base qui est le site Web par défault.
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=101]

1} Programme d'installation de
Sélectionner le site Web
A

Sélectionnez un site Web pour les composants Web.

Intemet Information Services (IIS) n'est pas installé. Si vous continuez, 1S sera installé sur cet
ordinateur pendart l'installation. Vous pouvez sélectionner le site Web 115 par défaut ou
attendre que le programme d'installation crée un nouveau site Web.

" Sélectionner un ste Web

Default Web Ste |

" Créerun site Web
RREF

MNuméro de port :  |5555

< Précédent | Suivant > I Annuler

11. Configuration de I'Email Routeur

Nom de I'Email routeur

4y Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Spécifier les paramétres E-mail Router
Spédfiez le routeur de messagerie & utiliser lors de I'envoi et de la réception du courrier

électronigue, Cette étape est facultative.

=101

A

Mom du serveur E-mail Router :

Il n'est pas nécessaire de spécifier |'E-mail Router maintenant. Vous poumez le faire ultérieurement
en ajoutant le nom d'ordinateur de |'E-mail Router au groupe de sécurté PrivUserGroup dans

Active Directorny.

< Précadert | Suvart> |

Annuler
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Remettons a la configuration cette étape...

12. Configuration de la premiére organisation

44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - |EI|£|

Indiquez les paramétres de I'organisation
Indiquez les paramétres de votre organisation pour ce déploiement de Microsoft Dynamics
~=

CRM,

MNom complet

Mom unique de la base de données :

Sélectionnez la devise de base pour cette organisation. La devise de base est utilisés pour
|'obtention de données financiéres, telles que rapports, comptes de résultat et bilans. Une fois
définie, elle ne peut plus &re modfidée.

Code devise |50 : Mom de la devize :
IEUH Parcourr... | IEUI'D

Symbale monétaire Précision de |a devise :
le |2

Sélectionnez le classement SGL pour cette organisation. Le classement définit la comparaison
et le tr des éléments. Une fois que le classement est défini, il ne peut pas étre modifié.

Classement SQL :
French_CI_Al =]

< Précédent I Suivant Annuler

Ici le nom complet correspond au nom affiché de la base de donnée..

On complete avec le nom complet LBINT et le nom de la base de donnée LBINTCRM2011 pour ne
par entrer en conflit avec un nom de base existant sur le serveur.

13. Configuration du serveur Reporting Services
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ly Programme d’installation de Microsoft Dynamics CRM =] |

Spécifier le serveur Reporting Services
Spécifiez une URL de Report Server SGL Server Reporting Services existante, ‘
4

URL Repart Server :

http: A lbint-zgl/ReportS erver

Spécifiez 'URL de Report Server et non celle du Gestionnaire de rapports.
Exemple : http:/fHozt/R eportServer.

Four que les rapports fonctionnent, wouz devez installer lez extenzions de rapport Microzoft
Dynarice CRR pour SOL Server Bepoarting Services.

< Précédent | | Suivant I Annuler

Ensuite laissons MS et Prisme se débrouiller seul...
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44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - |I:I|£|
Aidez-nous a améliorer le produit
Vous &tes invité 3 partidper au programme Microsoft damélioration du produit.
~

Mous ne recueillerons pas vaotre nom, votre adresse ou toute autre information relative 3 votre identité
personnelle. Vous n'aurez 3 répondre 3 aucune enquéte, vous ne serez contacté par aucun vendeur
et vous pourrez continuer a travailler sans &tre intemompu. Cette collecte dinformations est simple,
conviviale et entidgrement anoryme.

5ivous acceptez, nous recueillerons des informations anomymes sur la configuration de votre maténel
et sur la fagon dont vous utilisez nos logiciels et nos services, fin didentifier des modes d'utilisation et

des tendances.

Vous &tes invité 3 participer au Programme d 'amélioration du produit afin de nous aider 3 améliorer la
qualité, la fiabilité et les peformances des logiciels et des services Microsoft.

En savoir plus sur les données Microsoft Chnamics CEM collectées et envoyées & Microsaft.

[T Oui, j'accepte de paticiper de manigre anonyme au Programme d'amélioration du produit

< Précedent | Suivant = I Annuler

Pas de Windows Update sur une plateforme en production...
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=101 %]

1 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM :
Sélectionner la préférence a Microsoft Update
A

Utilisez Microsoft Update pour protéger et mettre 3 jour votre ordinateur.

. L Microsoft Update vous permet de protéger et de mettre a jour votre ordinateur pour

L= Windows et les autres produits Microsoft, notamment Microsoft Cynamics CRM. Les mises
& jour seront proposées en fonction de vos paramétres de mise a jour actuels. Vous
pouvez passer en revue ou modifier ces paramétres & partir de Windows Update dans le

Panneau de corfiguration.

r@ r Lliliserli::rqmﬁ Update pour chercher les mises a jour
LY (recommandé)

r@} ¥ Je ne souhatte pas utiliser Microsoft Update

Afficher le FAQ de Microsaoft Update
Lire la déclaration de confidertialité de Microsoft Update

< Précédent | Suivant > I Anruler

Enjoye



Partouche David © Livrable Installation d’une solution Dynamics CRM 2011

44 Programme dinstallation de Microsoft Dynamics CRM

Yeérifications systéme
Weérifiez les résultats des tiches de vérification. Pour corriger les éventuelles erreurs ou
prendre connaissance des averkissements, cliquez sur Aide,

P S |

A

Dezcriptions et rézulkats de la vérnfication

Systéme d exploitation Microzoft Windows®

o Entrée utiizateur du serveur Microsoft Dynamics CRM
o Internet Information Services [115]

0 Microsoft S5GL Server

0 Microzoft SAL Server Reporting Services

0 Active Directory®

1 |

Succes:dh
Avertissements: 0
Erreurs:0

petals | sige |

¢ Précédent | Suivant » I

Annuler
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4 Programme d’installation de Microsoft Dynamics CRM

Veérifications systéme
Vérifiez les résultats des taches de vérification. Pour corriger les éventuelles erreurs ou
prendre connaissance des avertissements, diguez sur Aide.

=101 %]

A

| Descriptions et résultats de la vérfication

Systéme d'exploitation Microsoft Windows®

Entrée utilisateur du serveur Microsoft Dynamics CRM
Intemet Information Services (115)

Microsoft SQL Server™

Microsoft SQL Server Reporting Services

Active Directory®

Qo000

1] |
Succeés:48

Avertissements: 0 Dtails | Aide |
Erreurs:0

< Précédent Suivant > |

Anruler
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44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM - |I:I|£|

Avertissement dinterruption de service
1l sera peut-Etre nécessaire dinterrompre ou de redémarrer les services pendant linstallation,
e

/M |l peut &tre nécessaire dinterompre ou de redémamer les services suivants pendant
I'installation :

+ Met Msmaq Listener Adapter

* Met Pipe Listener Adapter

* Met.Tcp Listener Adapter

* MNet Tep Port Sharing Service

Pour continuer 3 exécuter le programme d'installation, cliquez sur Suivant. Pour annuler
I'installation, cliquez sur Annuler.

< Précedent | Suivant = I Annuler
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d4Programme dinstallation de Microsoft Dynamics CRM

Prét a installer Microsoft Dynamics CRM
Weérifiez wos choix, puis cliqguez sur Installer, “
-

Type de licence : Microsoft Dynamics CRM Server
Riles serveur : Serveur complet

Composants systéme - veLr Web (115

]. Service dindexation, Activation HTTF, Gestion de

SAL Server - LEIMT-S0L
Mom complet de I'organisation : LEIMNT
Hom de I'organisation : LEINTCRM2011
Devize de base de I'organization - euro, EUR. £, 2
Clazzement SAL de I'orgamization : French_Cl
Baze de données de 'orgamzation : LEINTC
URL du zerveur de rapports : hittp: i
Gestion des mises a jour - Me pas utilizer Mir
& jour Microzoft Dynarmice CRR.
R épertoire d’installation - C* “Frogram FileshMicrozaft Dunamics
Unité d’orgamization : CRM2011 [OU=C 011.0U=Infra,DC —II:-| EII
Site Web : Le programme dingtallation wtilizera e sit eb : Default \wWe
Compte de sécurité du zervice ASP NET : LE- R A FF' ’

Compte de sécunté pour le zervice de dég
“CRMDEPSWE

£ Précédent | [nztaller I Annuler

Ici on copie le contenu pour notre documentation de I'installation.

Type de licence : Microsoft Dynamics CRM Server
Roles serveur : Serveur complet
Composants systéme : Serveur Web (IIS), Service d’'indexation, Activation HTTP, Gestion de ressources du serveur de
fichiers
SQL Server : LBINT-SQL
Nom complet de I'organisation : LBINT
Nom de l'organisation : LBINTCRM2011
Devise de base de I'organisation : euro, EUR, €, 2
Classement SQL de I'organisation : French_CI_Al
Base de données de I'organisation : LBINTCRM2011_MSCRM
URL du serveur de rapports : http:/Ibint-sql/ReportServer
Gestion des mises a jour : Ne pas utiliser Microsoft Update pour télécharger et installer les mises a jour Microsoft
Dynamics CRM.
Répertoire d’installation : C:\Program Files\Microsoft Dynamics CRM
Unité d’organisation : CRM2011 (OU=CRM2011,0U=Infra,DC=Ibi,DC=local)
Site Web : Le programme d’installation utilisera le site Web : Default Web Site (/LM/W3SVC/1 :80:)
Compte de sécurité du service ASP.NET : LBACRMAPPSVC
Compte de sécurité pour le service de déploiement Microsoft Dynamics CRM : LBACRMDEPSVC
Compte de sécurité des services Microsoft Dynamics CRM : LBACRMAPSVC
Compte de sécurité pour le service de traitement Bac a sable (sandbox) Microsoft Dynamics :

LBNCRMSANDBOXSVC
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM
Installation du serveur Microsoft Dynamics CRM
.#‘

Le programme dinstallation installe maintenant les composants du serveur Microsoft Dynamics

CRM.

Réalisation de |'installation binaire des composants du serveur Microsoft Dynamics CRM

[ ]
|

Mige 3 jour de l'inscription des compasants

Snnler

Et finalement

Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM

Installation de Microsoft Dynamics CRM

Server terminée.

Linstallation de Microsoft Dynamics CRM Server est terminée.

Afficher le fichier joumal

Teminer

14. Test fonctionnel de base

On lance I'url http://localhost et on a le résultat attendu.


http://localhost/
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/ " Tableaux de bord : Vue d'ensemble de Microsoft Dynamics CRM - Microsoft Dynamics CRM - Windows Internet

=10l x|

\'Qer 1:—-_/} = IJ_“ http:/form2011/WinCloud/main. aspx j |E| |z| IE Bing

5.7 Favoris | s E Sites suggérés = @ | Galerie de composants W... =

Egl'lTNSeaﬂtvcorEdaaﬁomfor... |‘_uTabIeauxdebord;\.'ued...x | |
48 Microsoft Dynamics CRM

3
]

Tableau de bord

ha ol * iy # dil
= 2| g

= i

@@ il
= o

o

I &

[£]-]

& - B - ) g - Page - Sécurité + Outis ~ @~

AdminCRM Nom @

WinCloud &

Enregistrer Nouveau Modifier Supprimer  Par Partager le tableau de Attribuer Actualiser Recherche
sous defaut bord tout avancee
Gestion des tableaux de bord Action Requéte
o CRM pour Qutiook Découvrez comment CRM pour Qutlook vous rend plus productif, [ Obtenir CRM pour Outlook x

Espace de tr...

o -

Tableau de bord : Vue d’ensemble de Microsoft Dynamics CRM ~

-

4 Mes tiches

E Tableaux de bord
= Activités

m Calendrier

@ Importations

i‘h Matartinn Aac Annkl

[-]

|@ Espace de travail | = Lore,
P
I
@ Ventes Fage®
Chargement en cours...
[ marketing
i service
Paramétres

-

Chargement en cours...

[Téléchargement de limage http:ffomz01t/ime| | | | | | [€i Intranet local | Mode protégé : désactivé

[75 - [® w0 ~
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Configuration de Dynamics (post- Install )

1. Correction de I'erreur de chargement

(e r—

% 18] outock wes pp [ sue

Erreur inattendue

L’ erreur se produisant sur différents navigateurs dont celui du serveur on consulte les journaux
d’événements qui font apparaitre des problemes de connexion SQL Server.
La page Microsoft Dynamics CRM Compatibility List nous incite a passe les derniers CU.

L'installation des CU étant compliquée ( choix des modules a installer ) on installe dans notre systéeme
la prise en charge de Microsoft Update et on laisse le systeme installER la CU14. ( La CU 15 n’étant
pas encore proposée a ce jour via Windows Update).

2. Installation CU14

44 Microsoft Dynamics CRM Update Rollup 14 = | =

Update Rollup 14 pour Microsoft
Dynamics® CRM Server (KB2849744)

Cet Assistant installera Update Rollup 14 pour Microsoft
Dynamics® CRM Server [(KB2849744]

Avwart dinztaller la mise & jour, nous vous
recommandons de procéder comme suit

- sauvegardez votre ordinateur,
- fermez tous les programmes ouverts.

Wous pouvez étre amené & redémarrer volbre ordinateur aprés
Aot
effectué cette mize & jour.

Pour continuer, cliquesz sur Suivant,

< Frécédent | Suivant > I Annuler



http://support.microsoft.com/kb/2669061
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JiyMicrosoft Dynamics CRM Update Rollup 14 M= B3
Contrat de licence
Wous devez accepter ce contrat de licence pour procéder & la mise & jour. Siwous n'acceptez
pas les kermes de ce contrat de licence, cliquez sur Annuler pour Fermer ['Assistant, - l

TERMES DU CONTRAT DE LICENCE LOGICIEL MICROSOFT
MICROSOFT DYNAMICS CRM 2011

REMARQUE © votre utilisation du présent logiciel est soumise aux conditions
genérales du contrat de licence au titre duguel vous avez acquis ledit logiciel. Par
exemple, sivous Stes ¢

s unclient de licence en volume, utilisation de ce logiciel est regie par
votre contrat de licence en volume ;

s un client MSDN, Futilisation de ce logiciel est régie par le contrat MSDN

s unclient de licence Business Ready, ['utilisation de ce logiciel est régie par

Imm b e o1 e Ao liecwen O mmee Domchs _Iv

£ J'accepte ce contrat de licence Irnprirner |

~ Je n'accepte pas ce contrat de icence

< Précédent | Suivant > I Annuler |

AyMicrosoft Dynamics CRM Update Rollup 14 HE E3
Prét a installer Update Rollup 14
M

Pour installer la mise & jour, cliquez sur Installer.

Pour plus d'infarmations, visitez ["article de la Base de connaissances Microsoft.

http: /¢ support. microzoft. com/kb/ 28497 44

< Précédent Inztaller Annuler

Résultat :
Dynamics tourne méme en Firefox !

3. Passage en SSL du site

On désactive sur les frontaux les services de Dynamics !
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44 Gestionnaire de déploiement Microsoft Dynamics CRM

Fichier  Acktion  Affichage 7

&= | 7= = =

i Micrasaft Dyvnarnics CRM Mo Skatuk Yersion Actions
% Administrateurs de déploiement ! LEIMNT-CRM o 5.0, 9690, 555 -
aoas MrQanizations a LBINT-S0L 5.0.,9590, 358
E_B Servelrs Propristés aFF... B
Aide G Act...
= Ex.. =
Aide
1] | JO| LBINT-.. 4 K]
|Désactive la sélection actuelle, |

Si wous désactivez le serveur LEINT-CRM, les services et
| composants suivants seront arrétés :

» Service de décompression de fichier zip Microsoft Dynamics CRM
+ Site Web Microsoft Dynamics CRM

+ Service de traitement asynchrane Microsoft Dynamics CRM

+ Service de traitement asynchrane Microsoft Dynamics CRM
(maintenance)

» Service de kraitement Sandbox Microsoft Dynamics CRIM

Etes-vous s de vouloir désactiver e serveur ?

2. Onse connecte sur les IIS —(Gestionnaire des services IIS ) et on suit la procédure classique

d’une demande de certificat IS aupres d’une AC.

'!E"Eestinnnaire des services Internet (IIS) _ O]
@ [ € b LBINT-CRM » ] i L@~

Affichage  Aide

Q- i &0 Page d'accueil de :
N = | | & ki LBINT-CRM Cuvrir la Fonctionnalité
" qj Page de démarrage Gérer le serveur
=95 LBINT-CRM (LBT|adminCRM) I | |_| - :
é:" Pools d'applications = < Redémarrer
B-[é] sites EL B ;I B Démarrer
iéj Microsoft Dynamics CRM ;-.‘E.% B Arrcter
Coprg“:?:;gon Eﬂzgg:ﬁgli?z: Afficher les pools d'applications
Afficher les sites
D Modifier la version du \MET
Framework
Editeur de =,
configuration .@. Aide
Aide en ligne
IIS
Authentification
=
4| | » |E] Affichage des Fonctionnalités | =

Prét
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"'-!E Gestionnaire des services Internet (II15) _ O]
@,&;‘, | €5 » LeINT-CRM » & - @ -

Fichier  Affichage  Aide

— &1 Certificats de serveur
&,' [ | | | &_ ks Importer...
;"'"'Jf] Page de démarrage Ll fte Foncki 4 der et aérer | Créer une demande de
=€) LBINT-CRM (LBT\adminCRM) st Sorvar ot caveL Wob aocr aoreter certificat, .,
Do I= d'applicati C!BI’tI icats servgnt au serveur Web pour acceder aux Terminer la demande de
ozl Pools d'applications sites Web configurés pour le probocole S50 cortificat
E-[8] Sites [ Délvré &
% Microsoft Dynamics CRM Mom Delivre 3 Créer un certificat de domaine. ..
Créer un certificat auto-signé. ..
@ aide
Aide en ligne
JN I i
4| | |E] Affichage des fonctionnalikés | =
"]
Prét 'g_ij_:g

"'-!E Gestionnaire des services Internet (IIS) =]k
@ 5. b Demande de certificat 2 | x| h;:} |@' T

Fichigt

I Propriétés du nom unique

G ) I

.-----'ﬂ:='_] Pag Indiquez les informations requises pour le certificat, Lorsque wous entrez le déparkement ou région ek
E'aj LEIF la willeflocalité, utiisez des noms complets et officiels, et n'emplovez aucune abréviation,

) .
B8l Mam commun ; ||
- Organisation : I lornaine. ..
Unité d'organisation I h-signié. ..
Yille : I
Département/région : I
Pays/région : IFR j

Erécédent I Suiant I Tetminet annuler

Prét aj_:g
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'!Eﬁestinnnaire des services Internet {I15) =] E3
@ CS M Demande de certificat EE ﬁ | @ -

Fichiet | I .
i_ i_ Propriétés du nom unique
B [
Indiquez les informations requises pour le certificat, Lorsque wous entrez le département ou région et
la willeflocalite, utilisez des noms complets et officiels, et n'emplovez aucune abréviation,
[
Marm commun I
Crrganisation ILBINT amaine. .
Unité d'organisation : Iervice Infarmatique -signié. ..
Yille ¢ [Liras
Départementrégion IRhgne
Pays région : IFR j
Precedent: | Suivank I Terminer Annuler
1]
Prét e_—j_:;

qEGestinnnaire des services Internet {II15) ] B3
@ (Sl Demande de certificat |'i€h | -

Fichier | I . . .
IL i_; Propriétés du fournisseur de services de chiffrement
\Comnesios )" |
@-id|
GL_E_] Pag Sélectionnez un fournisseur de services de chiffrement et une longueur en bits. La longueur en bits de
Eaj Lgrr laclé de chiffrement détermine l'efficacité du chiffrement du certificat, Avec une clé de chiffrement
Lo plus longue, la sécuriké est accrue, Toutefois une longueur trop importante peuk nuire ausx &
.= performances,
=18l e
B Fournisseur de services de chiffrement : omaine. ..
b-signé. .,
Longueur en bits
1024 |
Précédent | Suivant I Termines: Annuler
1
Prét aj_:g

La clef devrait idéalement étre a 2048 bits...
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"'-'E Gestionnaire des services Internet (I15) M=]E3
@ Q': g Demande de certificat 7| x| ﬁ |® T
Fichi | .
Ll | L MNom du fichier
\Comexiol " I
@- i |
e "ffﬂ Pag Indiguez un nom de Fichier pour la demande de certificat, Ces infarmations peuvent Ekre envoyées &
Eﬂﬂ LEIF  une autorité de certification en wue de |a signature,
e [ =
EIE Indiguer un nam de Fichier pour la demande de certificat
-4 IC:'I,Users'l,AdminCRM'l,Desktap'l,request dynamics, bxt m Hornaine. ..
b-signé. .,
Preécedent Sy ant Terminer Annuler
.|
Prét aﬂ:g

A ce stade on a le fichier de demande de certificat !

On se connecte sur I'url http://nomduserveur de certificat/certsrv
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. e —) @ http://Ibint-ad/certsrv/ L~-C 'ré Services de certificats Activ...
Fichier Edition Affichage Faveris Outils 7

Services de certificats Microsoft Active Directory — Ibi-LBINT-AD-CA Accueil

Bienvenue !

Utilisez ce site Web pour demander un certificat pour voire navigateur Web, voire programme client de
messagerie électronique ou un autre programme. En utilisant un certificat, vous pouvez confirmer votre
identité aux personnes avec lesquelles vous communiquez sur le Web, signer et chiffrer des messages et,
selon le type de certificat que vous demandez, effectuer d’autres tdches sécurisées.

Vous pouvez également utiliser ce site Web pour télécharger un certificat d'autorité de cerification, une
chaine de certificats ou une liste de révocation des cerificats, ou vous pouvez afficher le statut d’'une

requéte en attente.

Pour obtenir plus d’informations sur les Services de certificats Active Directory, voir Documentation sur les
Services de certificats Active Directory.

Sélectionnez une tache :
Demander un certificat

Afficher le statut d’'une requéte de certificat en atiente

Télécharger un certificat d'autorité de cerification, une chaine de certificats ou une liste de révocation
des certificats

On part sur le lien Demande de certificat ...

@ http://Ibint-ad/ certsrv/certrqus.asp DO~ & || @ services de certificats Activ.. %
Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7

Semices de certificats Microsoft Active Directory — Ibi-LBINT-AD-CA Accueil

Demander un certificat

Sélectionnez le type de certificat
Certificat utilisateur

Ou, soumetire un demande de cerificat avancee.

On passe sur une demande de certificat avancée
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@ http://Ibint-ad/certsrv/certrqad.asp B~ & || & services de certificats Activ.. X
Fichier Edition Affichage Favoris  Outils 7

Semices de certificats Microsoft Active Directory — Ibi-LBINT-AD-CA Accueil

Demande de certificat avancée

La stratégie de 'autorité de certification détermine le type de certificats que vous pouvez demander.
Cliquez sur 'une des options suivantes pour :

Créer et soumettre une demande de requéte auprés de cette autorité de cedification.

Soumettez une demande de certificat en utilisant un fichier CMC ou PKCS #10 codé en base 64, ou
soumettez une demande en utilisant un fichier PKCS #7 codé en base 64.

On prend la seconde option pour lui soumettre une demande codé en base 64

& nttp://Ibint-ad/ certsrv/certroxt.asp P~ & || & Services de certificats Activ.., *

Fichier Edition Affichage Favoris  Outils 7

ices de certificats Microsofi Active Directory — Ibi-LBINT-AD-CA

Soumettre une demande de certificat ou de renouvellement

Afin de soumetire une demande enregistrée a 'autorité de certification, collez une demande de certificat CMC ou
PKCS #10 codé en base 64 ou une demande de renouvellement PKCS #7 générée par une source externe (telle
qu’un serveur Web) dans la zone Demande enregistrée.

Demande enregistrée :

WM AWDgYIKoZIhvellAwQCAgCAMA=GCWCGSAF LAWDE
Base-64-encoded IZIAWUDBRAECMASGCWCGSAF1AWOBETAHEgUrDgHMC ~
Requéte de certificat [Q4EFgQUEadTCRms T3t YgaZrtempHkzDEEMWDOY.S

(CMC ou pYESorvaDokLl] SLuwZe OWwdl/ LeCOSVSFwnGEDe
PKCS #10 ou hlNkdZWHXIDI VRE20FkodPnSW04+1/ SUeN10NMUC Wy
PKCS #7): [fvh40/ fyzIQkCACOeADOSPLES2f0E4+0LERNCEE=

< >

Modéle de certificat :

| Semeur Web W

Attributs supplémentaires :

Attributs -

On colle le contenu du fichier request... sauf les deux lignes de debuts et de fin de fichiers... et on
envoie la demande.
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e@| & http://Ibint-ad/certsrv/certfnsh.asp PL~-a ” & Services de certificats Activ... ‘ ‘ 1 ok 1

Fichier Edition Affichage Favoris  Outils 7

Semices de certificats Microsoft Active Directory — Ibi-LBINT-AD-CA

Certificat émis

Le certificat que vous avez demandég a été émis.

® Codé DER ou © Codé en base 64

Télecharger le certificat
==:4 Télécharger la chaine de cettificats

On récupére le certificat simple...( fichier cer)

Retour sur le serveur IIS de Dynamics.

‘& Gestionnaire des seryices Internet (ITS x
" d {115) M=l E3
S’ [Gj b LEINT-CRM » | k&l e M@ -

Fichier  Affichage  Aide

— @0 Certificats de serveur
&,' w | | ﬁ, ks Irporter, ..
‘th] Page de démarrage Uil tte Foncti 4 der et adrer | Créer une demande de
=€ LBINT-CRM (LEI|adminCRM) ISE2 CELLE MOMNCLON POUr d8Marnder st gerer 185 certificat. .,
ol = danplicati certificats servant &l sErveur Wweb pour accéder aux Terminer |a emanstn
oz Pools d applications sites Wb confiqurés pour le protocale 550 cortificat
=-la] Sites [ Délivré &
B Y
% Microsoft Drynarnics CRM Hiom Ll Créer un certificat de domaine. ..
Dynamics interne cerm. bint, fr
Créer un certificat auko-signé. .
afficher...
Exporter...
Renouveler. ..
)( Supprimer
@ pide
Aide en ligne
S IR i3
4| I ||3 Affichage des fonctionnalicés =
-]
Prét a3 .

On clique Terminer la demande de certificat et on lui remet le certificat généré...
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ﬁ!E'Gestiunnaire des services Internet (II5) M=l B3

@*4 | €3 » LEWT-CRI » & @ -
Fichier  Affichage  Aide
e & Certificats de serveur
i s | | l&, z Importer...
i 'a_kfl Fage de demarrage Ll e Fancti d der e qérer | Créer une demande de
=8| LBINT-CRM {LET|adminCRIM) P52 CELE TONCHAN paur Demartier S aerdr Bs certificat. .
e o certificats servant au serveur Web pour accéder aux Terminer 1o dem s
-z} Pools d'applications sites Web configurés pour le protocole S50, s
E-(&] Sites certificat. ..
&5 Microsnft Dvnamics R M Mom = I Delivre & Créer un certificat de domaine. ..
o Explorer crm. lbint.fr
E Creer un certificat auto-signe. .,
Modifiet les autorisations. ..
Afficher. ..
:‘ Ajouter une application. .. Exparter...
,_, Ajouker un répertoire virkuel, ., Renouveler. ..
Modifier les lisisons. .. K supprimer
® side
Gérer |e site Web 3 :@
Aide en ligne
3 Actualiser
K supprimer
Renarmmer ﬂ
S Basculer vers 'affichage du contenu
af 85 vy ,._.g nnalités 2
Prét L_Ej_:g
On part sur le site Web et on va modifier la liaison...
Modifier la liaison de site EH
Twpe ! Adresse IF & Park
Ihttps j ITl:uul:E!s non attribuées j |443

Mom de ['hdte

Certificat 53L ¢

IDynamics inkerne j afficher, .. |
Ik | Annuler I

On informe Dynamics du changement...
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d4 Gestionnaire de déploiement Microsoft Dynamics CRM

Fichier  Acktion  Affichage ¢

o= 752 HE

T Microsoft Dynamics CRIM | hom | statur | wersion Actions
82, Administrat  Configurer I'authentification basée sur les revendications. .. 5.0.9690, 35 W
s2z Organisatic  Madifier la clé de produit 5.0.9690, 35
Q_E Serveurs Affich... W
Actualiser
|6h] Ackuali..
Proprigkés
|= Export...
Aide
[ aide

< | 10

Juvre la boite de dislogue des proprigkés pour la sélection en cours, | |

On part sur Propriété...

Propriétés de : Microsoft Dynamics CRM

Général Adiesse wWeb | Lin::enn::el Fiapparts d'utilization

Type de liaizon :
" HTTP & HTTPS

Serveur d’ application 'eb
[LBINT-CRM

Service Web d'arganization

|LEINT-CRM

Service Web de découverte ;

|LEINT-CRM

Service Web de déploiement :

[LBINT-CRM

Lorzque vous modifiez | tvpe de liaizon, le zite Web doit awair la liaizon
comecte déja configurée. Si l"authentification basée sur les revendications
ezt activée, HTTPS est néceszaire.

Avancé |

ak. I Annuler Appliquer |




Partouche David © Livrable Installation d’une solution Dynamics CRM 2011

Optimisation de IIS / dynamics
http://www.iis.net/downloads/microsoft/application-initialization

Installation du client

A partir du site on lance I'outil pour le client Outlook

Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Qutlook

#‘. Microsoft Dynamics CRM



http://www.iis.net/downloads/microsoft/application-initialization
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Qutlook

Contrat de licence

Vous dever accepter le contrat de licence pour continuer l'installation.

X

REMARQUE = Microsoft Corporation (ou en fonction du lieu ol vous vivez, I'un de ses
affiliés) vous accorde une licence pour ce supplément. Vous pouvez utiliser une copie
de ce supplément avec chaque copie concédée sous licence du logiciel Microsoft
Dynamics CRM 2011 {auguel s"applique ce supplément) (le « logiciel »). Vous n'étes
pas autorisé a utiliser ce supplément si vous n'étes pas titulaire d'une licence pour le
logiciel. Les conditions de licence pour le logiciel sappliquent & l'utilisation de ce
supplément. Microsoft fournit des services d'assistance technique pour le supplément
disponibles sur le site www.support.microsoft.com/commen/international.aspx

= http: /v, support. microsoft. com/common/international. aspx=.

J'accepte le contrat de licence
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Qutlook

Séelectionner l'installation
%%f Sélectionnez le type d'installation.

Installer maintenant

Options

Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Outlook £

~,

A, Installation personnalisée
%%’ Choisissez le type d'accés et 'emplacement d'installation.

Type d'accés

[C] Mode hors connexion

Cette opération permet de rendre Microsoft Dynamics CRM pour Outlook disponible
a la fois hors connexion et connecté.

Remarque : sivous ne souhaitez pas installer la fenctionnalité d'utilisation hors
connexien maintenant, vous pouvez l'installer ultérieurement en cliquant sur Mede
hors connexien dans Outlook.

Emplacement d'installation

D:\Program Files (x86)\Microsoft Dynamics CRM

Microsoft Dynamics CRM pour OQutlock va étre installé sur votre ordinateur. Pour
installer ce produit a un autre emplacement, cliquez sur Parcourir, puis sélectionnez
I'emplacement.

Installer maintenant

On reste en installation du client Online uniquement pour le moment et on fera le Offline aprés..
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Outlook

Progression Installation

Les composants sont en cours d'installation.

|
Téléchargement des conditions préalables pour Microsoft Dynamics CRM pour

Outlock

Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Outlook

Progression Installation

Les composants sont en cours d'installation,

Installation de Microsoft 5QL Server Compact 3.5 Service Pack 2.

Attention moteur sql local installé ( version compact pour le moment )
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM 2011 pour Qutlook

- ‘_Micrc}suft Dynamics CRM

L'installation s'est terminée avec succes, Pour commencer a utiliser Microsoft
Dynamics CRM pour Outlock, redémarrez Outlock.

Fermer

Installation du routeur de mail...
1. Récupération des sources

On récupeére les sources d’installation ici http://www.microsoft.com/fr-

fr/download/details.aspx?id=27818, elles sont en phases avec celle de I'installation.

2. Lancement de I'installation

‘_‘] Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Programme d'installation de Microsoft Dynamics® CRM 2011 E-mail Router
et Assistant vous aide & installer Microsoft Dynamics CRIM E-mail Router, y “

Récupérer les mises a jour recommandées.

Le programme dinstallation va télécharger et installer les mises 4 jour pour Microsoft Dynamics CRM.

{+ Récupérer les mises & jour pour Microsoft Dynamics CRM (recommandé)

™ Me pas récupérer les mises 3 jour

En savoir plus sur ces mises & jour en ligne



http://www.microsoft.com/fr-fr/download/details.aspx?id=27818
http://www.microsoft.com/fr-fr/download/details.aspx?id=27818
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diprog

me d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router M= E

Recherche de mises & jour
Le programme dinstallation vérifie si une mise & jour est disponible., y “

Le pragramme dinstallation a fini de télécharger la mise & jour,

< Précédent | Suivark = I Annuler |

‘_ﬁ Programme d’installation de osoft Dynamics CRM E-mail Router =] B3

Contrat de licence

Yous devez accepter ce contrat de licence pour continuer lnstallation. Si vous n'acceptez pas, “
cliquez sur Annuler pour Fermer [Assistant, &~

REMARQUE : Microsoft Corporation (ou en fonction du lieu ol vous vivez, F'un de ses affiligs)
vous accorde une licence pour ce supplément, Yous pouvez utiliser une copie de ce
supplement avec chague copie concedée sous licence du logiciel Microsoft Dynamics CRM 2011
{auguel g'appligue ce supplément) (le « logiciel =), “ous n'étes pas autorisé 3 utiliser ce
suppl&ment si vous métes pas titulaire d'une licence pour e logiciel. Les conditions de licence
pour le logiciel s'appliquent & Futilisation de ce supplément. Microsoft fournit des services
d'assistance technique pour le supplément disponibles sur le site

e support, microsoft. comy/common/international. aspi

=httpe e support, microsoft. comfcormmon/finternational . aspx s

[~ Jaccepte ce contrat de licence Imprimer |

Jaccepte | Annuler |

‘.‘l Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router M= B3
Télécharger et installer les composants nécessaires
Pour télécharger et installer les composants nécessaires, cliquez sur Installer. Cliquez ensuite sur ‘
Suivant.
| Composant | Skatuk | Message |
= Assistant de connesion Windows Live ID Mon installé ‘Wersion minimale requise : 6.5..,
= Assistant de connesion Microsoft Onfine ... Mon installé ‘Wersion minimale requise : 7.2...

Installer

Suivant = | Annuler |
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router [ES

™% Le programme dinstallation dait télécharger les compaosants
y' suivants 3 partir dInkernet
= - Assiskant de connexion Windows Live ID
- Assistant de connexion Microsoft Online Services

Youlez-vious les télécharger mainkenant @

‘_‘]‘Prugramme d’installation de Microsoft Dynamics CR™ E-mail Router M= B3
Télécharger et installer les composants nécessaires
Pour télécharger et installer les composants nécessaires, ciquez sur Installer, Cliquez ensuite sur “
Suivant,
J Composant | Skatuk | Message |
o Assistant de connexion Windows Live ID Installé wersion installée : 6.500.3165.0
o Assistant de connexion Microsoft Online ... Installé version instalée : 7.250.4259.0

Inistaller |

Suivant > | Arnuler |

A4Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Sélectionner les composants du router
Sélectionnez les composants & installer, ‘1
F3

Installer ces composants

[V Service Microsoft Dpnarics CRM-Exchange E-mail Router

[ Assistant Déploiement de régles

< Frécédent | Suivant > I Annuler
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I |

44 Programme d’installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Sélectionner I'emplacement d'installation
Sélectionnez le répertaoire dinstallation des composants Microsoft CRM-Exchange E-mail
=

Rouker,

25 Mo
86 36 Mo

Ezpace néceszaire zur le lectewr C:y

Ezpace dizpanible sur e lecteur C:h

R épertoire d'installation ;
Parcounr...

C:%Program FileshMicrozoft CRM Email

< Précédent | Suivant I Annuler
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4 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Vérifications systéme
Weérifiez les résulbats des tAches de vérification, Pour corriger les éventuelles erreurs ou
prendre connaissance des avertissements, cliquez sur Aide. e

Dezcrptionz et résulkats de la
. Systéme d'exploitation Microsoft Windows®
0 Entrée utilizateur du programme d'installation de Microsoft Dynamics CEM E-r

1| | i

Succeés:d
Svertissements:0 Dtails | Aide |
Erreurs:0 =

< Précédent | Suivant > I Annuler
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44 Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Prét pour l'installation
Werifiez vos choix, puis cliqguez sur Installer pour terminer linstallation de Microsoft Dyvnamics
CRM-Exchange E-mail Router, o 1

bicrozoft Dynamics CRMM-Exchange E-mail B outer
Les composants suivants seront installés ;

Service Microzsoft Dynamics CRM-Exchange E-mail Router

R épertaire dinstallation : C:5FProgram Filezhbicrozaft CRM Email

< Précédent | Annuler |
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Programme d'installation de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router I

Installation de Microsoft Dynamics CRM
E-mail Router terminée.

L'inztallation de Microsaft Denamics CRRM E-mail Bouter est terminge.

Woug devez exécuter le Gestionnaire de configuration de kicrozaft
Cynamice CRM E-maill Router pour configurer le routage de meszagene
povr bMicrosaft Dynamics CRk.

Pour configurer les options de routage maintenant, exécutez le
Gestiohnaire de configuration d'E -mail Bouter.

Pour configurer les options de routage ulténeurement, cliquez sur
Démarrer, pointez sur Programmes, sur Microzoft Denamicz CRM E-mail
Fouter, puiz chiquez zur Gestionnaire de configuration de Microsoft
Dynamics CRM E-mail Bouter.

Afficher le hchier journal.

T ermniner |

On force Windows a rechercher a nouveau les mises a jours pour trouer celle de notre module..
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ﬁ' Sélectionner les mises & jour a installer

b & s . . s s
)v | © | = Windows Update ~ Sélectionner les mises & jour & installer

- [‘Z_]JI Rechercher

Sélectionnez les mises a jour i installer.

| r I hom = I Taille 2| Correctif cumulatif 1 pour
[T Fise a jour pour Windows server J005 R Edifion =04 (FEZS ITTAT] dllko Microsoft Dynamics CRM 2011
Important (145) [T Mize & jour pour Windaws Server 2008 R2 Edition x4 (KB28539520 1,4 Mo E-mail Router (KEZ849744)
Facultatif (6) | Mise & jour pourindows Server 2008 R Edition x64 (KE2863058) 667 Ko Correctif cumulatif 1 pour Microsaft
r oL i .o Dynamics CRM 2011 E-mail Router
tise & jour pour Windows Server 2008 R2 Edition x64 (KB2868116) 7,0 Mo (KEZ2849744)
[T Mise A jour pour WAndows Server 2008 R2 Edition x64 (KB2882822 7,9 Mo Publié{e) : 23/07/2013
T Mise & jour pour Windows Server 2008 B2 Edition <64 (KB2388049) 13 Mo _ Ilvous Faudra peut-gtre
T outil de suppression de logiciels mabeeillants Windows x64 - octob.,, 21,2 Mo |-0-| redemarrer WtrT|?rdinateur -
! i it insk tEe i
T Windows Internet Explorer § pour Windows Server 2008 B2 pour v, 36,2 Mo e ?Dp,jﬁs e
Microsoft Online Services Sign-In Assistant [1) =] La rise 4 jour est préte & Etre
téléchargée,
[T Correctif curnulatif pour '&ssistant de connexion Microsoft Online,., 2,7 Mo Flus d'infarmations
Informations concernant le support
Yisual Studio 20101(1) =]
T Mise a jour de sécurité pour le package redistribuable Microsoft Vi, 18,4 Mo

Microsoft Dynamics CRM 2011 (1)

ectif curnulatif 1 pou

Yisual Studio 2008 (1)

T Mise a jour de sécurité pour le package redistribuable Microsoft Wi,

111 E-mail R...

5,0 Mo

-

Aucune mise & jour sélectionnée, ok I

Annuler

On installe la mise a jours...et on redémarre..

3. Configuration basic du routeur

On lance I'outil Gestionnaire de configuration de Microsoft Dynamics CRM E-mail Router

Profis de configuration

Déploiements | Utisateurs, les dattente et boftes au letires de iansfert

Le Gestiannaie de canfiguration de Micrasaft E-mail Flouter permet de configurer les profis de canfiguration dE-mai Reuter, d'assacier les déploiements existant & Microsolt Dynamics CAM
E-mail Router, o de gérer les configuraiions ch courer entiant el soitant pou les ullisateurs e les fles d'altente. Vous pouvez aussi utlicer e Bestionnaie de corfiguration d'E-mal Ratter
paur assacier Une baite auy lelires de ansfert 3 un profl de corfiguration de CAM Exxchange E-mai Flouter pout le courtier enirant

Nom de profi [ Direction [ Protocole [ Serveur de messageriz. | Méthode d [ Type daccés [

Nowveau
Modfie:
Supprier
Aide

Puber Feimer

Configuration du profil de messagerie sur le compte de |'utilisateur...
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4| https://crm.Ibintfr/LBINTC O ~ @ C A4l Administration - Microseft ..

9 (0] Outlook Web App D Sites suggérés « a Galerie de composants .. ¥

41 Microsoft Dynamics CRM Prénom AdmincRM 7
Parameétres o G- Administration
L . VI LIEEZ UES TOIES 08 SECUTITE. GEFEZ et - GErEZ 185 aUTOIESaTonS & [ECTUE, Uf Creation
U%s Gestion d'entreprise ) A A L - ;
- ) A A % supprimez des réles de sécurité existants pour ’d@ ou d'écriture d'informations dans les champs ~
j Modéles votre organisation. sécurisés des utilisateurs et des équipes.
3l catalogue de produits
SR Equipes Utilisateurs
Z) Administration Ajoutez des équipes ou des membres & des Ajoutez des utilisateurs. Modifiez les
|3 Gestion des données équipes existantes, Modifiez |a description de informations sur les utilisateurs et désactivez
Fﬁ" Taches systéme I'équipe et supprimez des membreas d'équipe. les enregistrements d'ut@lisateurs. Gérez les
_3] EE i S TS EE'L:;E:;LIIES réles et les licences attribués aux
4 Audit )
4 Personnalisation H - L — Préfé I
- 1 angues r rererences pour la
-3 Personnalisations v . 9 - - A . . .P,
B ool Ajoutez ou supprimez la prise en charge de f confidentialité
Solurions -
langues supplémentaires. Définissez les préférences de confidentialité
Espace de travail pour l'organisation,
Ventes

Mises a jour du produit
Marketing Inscrivez-vous pour étre informé des mises &
jour du produit.

Service
Parametres

Centre ressources

On va sur la gestion des utilisateurs dans I’ écran ci-dessus.

41 hitps//crm.Ibintfr/LBINTC O ~ @ &

a4 Utilisateurs Utilisateurs activ...

Tj;:‘, 0| Outlook Web App ﬂ Sites suggérés - @ Galerie de composants .. =

il Microsoft Dynamics CRM Prénom AdminCRM *
Utilisateurs Affichage Graphiques Personnaliser " LBINTE

& L -1 -1: -z C des enregistrements
Parametres ﬁ o Utilisateurs  Utilisateurs activés * Chercher des enregistrements

]

'anb!qdeu-l} ;| saypyye nod D1 zenbip =IH‘ -~ D

U$a Gestion d'entreprise [ nom complet & Site Division

" . A
L] Modéles [ erénom AdminCRM LBINT
|.",' Catalogue de produits

4 Systéme
ﬂ Administration
|5 Gestion des données
|_='§* Taches systéme
-3] Gestion des documents
< Audit
4 Personnalisation :
-3 Personnalisations v/
27 salutions
Espace de travail
Ventes
Marketing

Service
>

<

Parameétres 1-1 de 1 (0 sélectionné(s)) Page 1

Centre ressources Tous # A B C D E F G H I J K L M NOUZPO QRS TUV WX Y Z

On clique sur I'utilisateur que I'on va configurer...
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@ Utilisateur : Prénom AdminCRM - Microseft Dynamics CRM - Windows Internet Explorer

A8 Microsoft Dynarmics CRM

[E=]E=]

Prénom AdminCRM o

Utilisateur Personnaliser LBINT &
il.J J -@Raattribuer des enregistrements ﬁschanger de division ‘/}. @ So
L 1 7 Gérer les roles ﬁchanger de directeur “:)
Enregistrer Enregistrer et Approuver l'adresse de Rejeter 'adresse de Collaborer Processus Données
messagerie messagerie ﬂ3 Rejoindre des équipes - - -
Enregistrer Actions
Informations 1 3
bl o | Utilisateur Utilisateurs -
= Prénom AdminCRM
- Adresses
/1 Les informations fournies dans ce formulaire peuvent étre consultées par toute 'organisation.
Association messagerie 2
4 Eléments communs Message d'alerte Radiomessagerie )
&£ mabile
quipes
S,l Réles de sécurité Télécopie
3} Profils de sécurité de... Informations sur I'organisation
£ Quotas Directeur [q Division* &3 LeINT ro|
j Heures de travail = =
. Secteur de vente Site
IS Connexions 4 -
4] Historique d'audit Configuration de |'accés au courrier électronique
4 Service Type d'accés du ‘Micro@nﬂ Dynamics CRM pour Outlook ﬂ
% Services courrier électronique
- Entrant : *
@ Groupes de ressources
Type d'accés du ‘Microaorl Dynamics CRM pour Outiook ﬂ
4 Processus courrier électronique
G Workflows - Sortant : *
Ql Sessions de dialogues Informations sur les licences d"accés client
Mode d'accés ™ ‘Leclure-écriture ﬂ
) v
Type de licence * ‘Cnmplet ﬂ
Statut Activée
HI115% ~

Dans notre cas pour le courrier sortant on a changé pour I'Email Router

https://crm.Ibint.fr/LBINTCRM2011/

Erreur de configuration

On ajoute

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Lsa\MSV1_0]

"BackConnectionHostNames"=hex(7):63,00,72,00,6d,00,2e,00,6¢,00,62,00,69,00,6e,\

00,74,00,2¢,00,66,00,72,00,00,00,00,00

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\services\LanmanServer\Parameters]

"DisableStrictNameChecking"=dword:00000001

Dans le registre pour le pb de disableloopbackcheck ( kb kb896861)

On tente...
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Propriétés de : Microsoft Dynamics CRM

Géndral AdreszeWeb | Liu:enu:el Rapportz d'utilization

Type de liaizon ;
" HTTE & HTTFS

Serveur d’ application ‘web
|LBINT-CRM

Service YWeb dorganization :

|LBINT-CRM

Service Web de découverte ;

BIMT-CHEM

Service Web de déploiement :
|LBINT-CRM

Larzque vaus madifizz e tvpe de liaizon, le site Web dait avair la liaizon
comecte déja configurée. SilTauthentification basée sur les revendications
ezt achivée, HTTPS est néceszzaire.

Ayancé |

| k. I Annler Sppliguer |

Annexe : Détail des comptes utilisés..

[ Compte  llogin _______ |Pasword ______|utilisation

LBI\Administrateur Admin domaine, entp,
schéma, entreprise et
pki...

Administrateur Administrateur XXXXXXX restauration des

services AD sur le
serveur LBINT-AD
Aucun compte Aucun XXXXXXXXX Mot de passe de la
sauvegarde de l'ac
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LBI\Admin Admin Idem que Compte admin de

Administrateur secours créé en
copiant le compte
Administrateur.

LBI\SqlService’

Groupe AdminSQL Ce groupe est crée
pour permettre de
rajouter facilement
une personne en tant
gu'administrateur de
SQL Server

LBINT-
SQL\Administrateur

! |’utilisateur ne peut pas changer de mot de passe.
Le mot de passe n’expire jamais.
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[ Compte  llogin _______ [Password | Utilisation |

— ---

LBI\SQLSvc SQLSvc Xrm2011! SQL Server database
engine account

LBI\CRMAppSvc

LBI\CRMAppSvc CRMAppSvc Xrm2011! CRM Application
Service account

LBI\CRMSandboxSvc CRMSandboxSvc Xrm2011! CRM sandbox
processing Service
account

LBI\CRMAPSvc

1. SQLSvc - SQL Server database engine account

2. SSRS - SQL Server Reporting Services account

3. CRMAppSvc — CRM Application Service account

4. CRMDepSvc — CRM deployment web Service account

5. CRMSandboxSvc — CRM sandbox processing Service account

6. CRMAPSvc — CRM Asynchronous Processing Service account. Important! You should also add

this account to Performance Log Users group in Active Directory ( utilsateur du journal de
performance )

CRMSrv2011!

Unité d’organisation crée
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Annexe parametre de I'installation AD
Le nouveau nom de domaine est « Ibi.local ». C’est aussi le nom de la nouvelle forét.

Nom NetBIOS du domaine : LBI

Niveau fonctionnel de la forét : Windows Server 2008 R2
Niveau fonctionnel du domaine : Windows Server 2008 R2
Options supplémentaires :

e (Catalogue global : Oui
e Serveur DNS : Oui



